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ILLUSIONE SOCIAL CARD
OLTRECENTOMILA RICHIESTE

SERGIO D' ANGELD

eo mibliond di benefician per 40 euro al mese: quesco ¢ la Social Card
voluta da Tremonti @ Berluscond, distribuita soprattuttoin Campa
nia e in Sicilia, dove sono state assegnate 196 milatessere su oltre 423
rrvila i tutea falia. I boom di richieste si e riscontraco proprio nella
nostra regione, che hasuperato quota centomila. A ulterione confer
ma— come se cene fosse statn bisogno — che l'epicentro della po-
vertiad al Sud, con picchi in Sicilia e in Campania e ilnumero pio ele-
valo di tessere, circa G5 mila, detenuto dalla provincia di Mapoli, A
peggiorare la situazione in Campania, gli anziani, gli immigraci, le
donne sole con fgli minorenni, le famiglie che hanno carichi pesan-
ti di problemd si ritrovano a non
poter Contare nemmen su un
sigtemma adeguats di risposie
pubbliche. BEd & risaputo che,
quando nonsidispone dinsorse
sufficienti.Jacadutaincircuitidi
impoverimentoediesclusione &
praticamente inevitabile.
A MNapoli cresce sia il numera
dei disoccupati sia quelle degli
pocupati precari. Chi & disoocu-
pate da pit tempo, piutiosto
chevscive dal tuonel, indietreg
gia sempre piin e vede allonta-
narsi le probabilita di ricevere
offerte di lavoro. | glovani in
contrano grosse difficolta a in-
serirsi nel mercato del lavoro e
quelli che abbandonano la
seunla troppo presto e che, per
ragioni diverse, non trovano un
sostegno adeguato nella fami
lia sono destinati ad allungare
afilagia lunga di cmargina., La
ripresa dei flussi migrator dal
Sud wverso il Centro-Mord & la
prova dell impoverimento ulie-
rlore e del peggioramento delle
condizioni di vita di una parte
sempre pin consistente della
nostra popolazione.
MNonsorprende che questi tat-
tisimanilfestino nella realia del-
le grandi cloddel Sud che erano
gia caratterizzare da contesti di
servizi fortemente arvetrati, do-
v l'abitare, |"accesso al sistema
socio-assistenriale & il lavoro
1o So00 mal stat nommalmen-
te garantit a un livello accetia
bile, Come provare adescrivere,
ad esempio, che cosa sta sucee-
dendao a Napol senea cadere in
rappresentazioni  drammati-
ched Come evitare difare confu-
sione trale ragiond seciali molio
profonde legate alla scarsa qua-
lita della vita negli imsediamen-

i urbani e le prime conseguen
ze della crisi economica e delle
difficodia che sta attraversando
lacinta? Lacosache pil colpisce
& la convergenza di una serie di
indicatori:una famighasuquat-
tro dichiara di arvivare a stento
allafine del meseeasostenerele
spese mediche; guasi una su
due ha una capacith i rispar
mio moltoridotta e nonéin gra-
do di affrontare spese imprevi-
sLig poeo meno del 10 per cento
delle famiglie non ha abbastan-
w1 soldi per soddisfare bisogni
alimentari di base,

Una situazione di carenza di
reddito che trag origing princi-
palmente dalla difficolt di ac-
cedere a un lavero stabile, ma
anche — piu semplicemente —
A uno emporanes ¢ parzial-
menee garantico, Le trasforma-
rinni dell"economia locale ten-
donoaresingere notevolmen-
teleoccasioni lavorative irrego-
lari, che in passato costiiuivana
una stabile integrazione del
reddito familiare, e purtroppo
I'economia del vicalo e i sistemi
di reciprocit a essa soflostant
sopravvivono solo in alcune ri-
strettissime aree del centrosto-
rica. Lastruttura stessa dell'esi-
stenza quothdiang, le condizio-
i sociall eassistenziall sono 1a-
li i Citta, per cul vivere una sof-
ferenza psichica, essere anzia-
no, disabile o immigrato
significavivers conunlivello ag-
gluntve di disagio, che para-
dossalmente non solo colpisce
maggiormients proprio le per-
SOne emarginale, ma tende an-
che ad aumentare la distanza
relazionale e lintolleranza tra
lora e quelle in qualche modo
integrate,

Ler persone, che so00 sempre
pii povere di divicd, sanno che
quello che finoaleri era accessi-
bile ogei non lo @ pi. Che oc-
corre, anche peridiftd, compe-
tere per averll, poicheé si faaddi-
rittura in medto che quelli piiin
Bagso non salgano troppi scali-
ni, perche alivimenii si allarga
|'area dei EJ:I!iSﬂ]-[li competitori.
Checosac’ entragquindi laSaocial
Card con questi problemi?
MNiente, purtroppd. Anche se le
condizioni di disagio sono cos
gravi da rendere Imporiante
qualsiasi tipo di intervento, & un
palliativo, appena un'elemosi-
1.
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UNA RISPOSTA DEMOCRATICA ALLA CRISI

di Stefano Piedimonte

Dobbiamo essere piu impresa, senza che questo com-
porti un ridimensionamento dell'identita sociale: biso-
gna nugliorare le capacita di investimento, sviluppare
nuove competenze, ¢ soprattutto dobbiamo riuscire a
stare sul mercato.

Questi, in sostanza, 1 punti cardine per uno svi-
luppo dell'impresa sociale in Campania secondo
Sergio IV Angelo, presidente del consorzio di coo-
perative sociali Gesco e portavoce regionale del
Forum del Terzo Settore.

L'impresa sociale viene spesso considerata come
un'impresa di serie B. E questo il suo destino?

Io sostengo esattamente il contrario: in questi
anm abbiamo fatte I'umica cosa che s1 poteva
fare, e cioé tappare 1 buchi venutisi a creare nel
sistema del welfare, garantire al pubblico cié che
lo Stato non riusciva a garantire. Oggi, perd, cor-
rniamo 1l rischio che questa diventi la nostra debo-
lezza. Il punto & che I'impresa sociale deve prova-
re a misurarsl anche con 'obiettive di occupare
uno spazio economico pit forte all'interno della
societd, 1l che significherebbe anche uscire defin-
tivamente dalla residualita nella quale siamo da
troppo tempo. L'impresa sociale pud offrire
modelli validi anche nell’ambito della produzio-
ne, nuscendo a mantenere la sua componente
sociale.

Ma a quel punto, cosa distinguerebbe un’impresa
sociale da un’impresa “pura”?

Ci sono del vincoli normativi che regolano 1l fun-
zionamento d1 un'impresa sociale: ¢'e 'obblige di
reinvestire gli utili nel territorio in cui si agisce,
producendo nuove occasionl di lavoro, servizi e
opportunita per la cittadinanza. Fol ha una mag-
glore attenzione verso la quahta del lavoro, oltre

Intervista a Sergio D’Angelo

che, piu in generale, verso 'ambiente sociale nel
quale opera. Esistono imprese sociali, ad esem-
pio, che hanno 30-40 anni d'eta, nate prima anco-
ra della legge 381 del 1991, che hanno dimestrato
di avere una durata media superiore a quella
delle imprese profit. E la dimostrazione pratica di
come un'impresa sociale ben costruita possa fun-
Zlonare egreglamente: senza dover soccombere
necessarlamente a mere logiche speculative e
mantenendo connotati aggiuntivi di responsabili-
ta sociale, dando centralita alla qualita del lavoro.

E cioe?

Mell'impresa sociale & diffusa la cultura del coo-
perare, piuttosto che competere. E pol, ¢'é un
altro discorso che assume un valore particolare
alla luce della crisi economica che sta attraver-
sando 1l Paese e il pianeta intero: un'impresa pro-
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fit, in peniodo di crisi cura 1l suo interesse princi-
pale, e cicé la massimizzazione del profitto, arri-
vando anche a considerare come fisiclogico 1l fal-
limento. Nell'impresa sociale, essendovi piena
coincidenza tra chi presta lavoro e chi detiene la
proprietd dell'impresa, si realizzano condizioni
ottimali per il raggiungimento dell'obiettivo, prio-
ritario, di preservare I'occupazione. Ci sono, in
poche parole, le condiziorn di base perché la
democrazia possa garantire il bene del lavoratore
e della comunita.

Uno spunto per affrontare la crisi potrebbe essere
quindi offerto dal sistema dell’impresa sociale?

La cris1 che stiamo 1in parte gia affrontando, non
& solo la conseguenza del derivati, delle specula-
zioni e della finanza liquda di questi anni. Il fatto
& che i1l modello economico che abbiamo coltiva-
to a lungo pensando che fosse 'unico possibile,
semplicemente non funziona. L'idea che 'unico
modo di far girare 1l mondo fosse far competere 1
Paesi fra loro, far competere 1 sistemi, e in ultima
analisi le persone tra loro, ha dimostrato la sua
infondatezza. Limpresa sociale pud coprire uno
spazio alternativo in tutto cd: & I'unica impresa
democratica che conosciamo, dove le persone
decidono di mettersi insieme per perseguire uno
scopo sociale ed imprenditoriale comune.
Limpresa sociale, lo nbadisco, chiama le persone

non a competere tra loro, ma a cooperare.
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L'impresa sociale esistente in Campania & proprio

cosi?

In Campania esiste una realta tropo polverizzata,
oltre 500 cooperative sociall, che & molto pin di
quanto un territorio come il nostro sl possa per-
mettere. C'é un rapporto abitanti-cooperative
magglore nspetto a quello dell’Emilia Romagna,
con organizzazioni che peré sono piccole, fragili e
meno solide economicamente. In questi anni &
cresciuta un'impresa sociale troppo all'ombra del
pubblico, con scarsa capacita di affrancarsi, e
dunque poco autonoma anche dal punte di vista
economico, il che ha comportate una limitazione
degli spazi che potenzialmente avrebbe potuto
coprire. E anche a causa di questo che non &
decollata adeguatamente la capacita unprendito-
riale della cooperazione. Di questo passo s1 corre
1l nschio di diventare un partner preziosissimo
della pubblica amministrazione, certo, ma allo
stesso tempo una sua articolazione un po' troppo
periferica. Un cambiamento & indispensahile:
I'impresa sociale deve essere capace di conquista-
re maggiore autonomia per poter incidere di pin
sla nel processl soclali che 1in quelli economici.
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Aspettiamo le istituzioni
a Secondigliano

Roberta Arsieri
Responsabile Ludoteca per
I'associazions Laboratorio
Citta Muova

Sergio D'Angelo
Presidente gruppo di imprase
sociali Gesco

Luisa Esperimento
Coordinatrice Ludoteca per
Arcoiris Onlus

LA devastazione del centro socio
educativo “Oltre-la Sirada” a Se-
condigliano sembra essere solela
punia dell iceberg inun lerritorio
difrontiera, doveademolirelepo-
che opportunith che a fatica so-
pravvivono nonci pensano solole
bande dei giovani delinguenti.
" Sono passali ormai quasi due an-
‘ni da quando la Ludoteca *Vulim-
mapazzid” ospitatadallabibliote-
ca Guido Dorso del gquartiere, @
stata chiusa per un grave siato di
inagibilita. La ludoeca era gestila
dalle associazioni “Laboratorio
Citta Nuova™ e “Arcoiris™ sin dal
1998, & offriva a tantissimi bambi-
ni & ragazzi di Secondigliano una
serie di opportunitd fudiche e -
creative, in collaborazione con al-
tri progetti del Comune di Napoli
e con le scuole del quartiere, con
cui realizzava laborator creativo-
espressivi, Tutti | pomeriggl, dal
lunedt al venerd, in it i mesi
dell’anng, senza interruzione
neppure per lestate o le festivita
invernali, la ludoteca accoglieva
bambini ¢ adolescenti coinvol-
gendoli in attivita ludiche e labo-
ratorialied eradiventata, nel wem-
po, unpunto diriferimentoanche
per le loro mamme che erano so-
stenute in percorsi amministrati-
i, scolastici ¢ sanitari. [ siata la
pioggiaafarscomparirequest'oa-
si fedice, O meglio, le infilirazioni
d'acqua piovana che hanno dan-
neggiato la biblioteca comunale
Darso tanto da farda chivdere per
difetto di manutenzione, e da co-
stringere la ludoteca a sloggiare
insieme ai libri. Per qualche tem-

polaludoteca & stata ospitata nel-
la scuola matema Soave, ma la
convivenza con la seunla costrin-
geva a orari limitati a quelli con-
temnporanel alle attivita scolasi-
che ¢ comportava enormi diffi-
colta di coabitazione. Successiva-
mente accanto alla scuola Soave,
nel largo Pizzorusso, il Comunedi
MNapoli ha fatto ristrutturare un
complesso nel guale sark ospitato
unasilonido e dove visarebbe, se-
condo i vertici defla Municipalit,
itecnicieifunzionarndelComune,
anche la possibilith di ospitare la
ludoteca temitoriale. Purtroppo
anche quesia ipotesi deve fare i
conti.con le lungaggini burocrati:
che, la limitata disponibilica i ri-
sorseeconomiche eitempineces-
sari per attivare una nuova scuala
per linfanzia. Intanto si va avanii
a forza di promesse, La ludoteca
non ésoloun luogo digiochl, ma2
una strutiura di socialita, un pun-
o diriferimento perbambini e ra-
garzi che, pii di aliri e pit che al-
trove, hanno bisogno di luoghi,
spazl e temnpi giusti per esprimer-
si, condividere, socializzare mo-
delli educativi diversi da guelli of-
ferti datla dura legge della strada.
Confidiamoche,dopodueanni,le
istituzioni si mettano d'impegno

per ridare a queste territorio, al
suoi figli e alle sue madriilore uo-
ghi d'incontro. Non seno solo le
baby gang a distruggere Secondi-
gliano,
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Welfare e cooperazione sociale

interventi di Bernardoni, D"Angelo, Cortesi, Buriani, Bettoli, Sanavio, Nocerino, Campo, Giordani Terenziani
intervista a Carlo Borzaga, Presidente ISSAN



econdo gli ultimi dati Istat

(pubblicati nel giugno 2008),

la maggior parte delle coo-
perative sociali presenti nel 2005
nel nostro Paese si trova nel
Mezzogiorno (33,8%, pari 2.487
unitd), seguito dal Nord Ovest, dal
Nord Est e dal Centro,
Rispetto al 2003, nei due anni suc-
cessivi si registra un aumento del
numero delle cooperative in quasi
tutte le regioni italiane, con una
media nazionale del 19,5%.
Alcune delle regioni interessate
dal fenomeno sono la Sardegna
(64,1%), la Calabria (53.6%) e la
Campania (23,7%).
In particolare, gli interventi fina-
lizzati al reinserimento lavorativo
dei soggetti in condizione di svan-
taggio sociale consentono, com-
plessivamente, di occupare circa
30.141 persone, (ben il 27,8% in
pit rispetto al 2003) che vivono
in varie situazioni di difficolta e
disagio: si tratta prevalentemente
di disabili (46,3%), tossicodipen
denti (16%) e pazienti psichiatrici
(15%).

La fotografia dell'lstat
sulla cooperazione sociale

Dalla fotografia scattata dall'lstat,
la cooperazione sociale sarcbbe,
dunque, in crescita al Sud.

Ma il dato numerico sulle coope-
rative sociali non deve ingannare,
Tutti gli altri indicatori segnalano
che la consistenza di questo feno-
meno nel Mezzogiorno ¢ minore

La cooperazione sociale a Sud:
realta in crescita tra luci e ombre

Nel meridione maggiore la percentuale di cooperative, ma minore il
numero di occupati. Scarsa la rete di organismi di tipo B

¢ che l'imprenditorialitd sociale
dell'area risente di una fragilita
strutturale molto accentuata.
Prima di tutto bisogna considerare
che, se gran parte delle coopera
tive sociali ¢ localizzata al Sud,
la maggior parte di quelle che si
occupano di inserimento lavora-
tivo, classificate come cooperative
di tipo B, si trova al Nord.

In altre parole, propric dove & pit
forte il tasso di disoccupazione
ed & pit diffusa la povertd, risulta
meno radicata quella rete di real-
td associative e cooperative che
dovrebbe promuovere l'inclusione
sociale e lavorativa dei soggetti
svantaggiati.

Siamo cosi di fronte al primo para-
dosso, che ha strettamente a che
fare con la struttura della coopera-
zione sociale in Italia e con le sue
differenze territoriali.

In secondo luogo, & significati-
vamente pitt basso il numero di
lavoratori: nel 2003 le cooperative
sociali nel Sud hanno un numero
di dipendenti pari a circa la meta
di quelli occupati dalle coopera-
tive del Nord Ovest e un numera
di volontari pari a poco pii di un
terzo.

Per quanto riguarda il valore della
produzione, le cooperative sociali
al Sud producono il 45% rispetto
a quelle del Nord Owest, il 57%
rispetto a quelle del Nord Est e il
71% rispetto alle cooperative del
Centro,

La cooperazione sociale a Sud deve
fare anche i conti con una criticita
quasi endemica: lo stato di crisi ¢

marzo/aprile 2009 (2)
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di precarieta delle politiche sociali
nel Mezzogiorno.

Il caso della Campania, in questo
senso, & emblematico. Sono circa
500 le cooperative sociali attive
nella regione e operano soprat
tutto nel settore del servizi socio-
sanitari.

Nonostante il rallentamento della
corsa registrato negli ultimi anni,
secondo 'ultima edizione dell'An
nuario della cooperazione sociale
in Campania, curato dalla coo-
perativa Dedalus in collaborazio-
ne con il Dipartimento di Teoria
Economicae Applicazionidell Uni-
versith Federico Il ed edito da
Gesco edizioni, le imprese socia-
li crescono al Sud, soprattutto le
cooperative di tipo A, pit forti dal
punto di vista del fatturato e della
capacita di promuovere occupa-
zione. Analogo discorso vale per
le altre regioni meridionali, tra cui
la Puglia: secondo le rilevazioni
dell'Tstituto statistico nazionale, si
assisle a una crescita nel corso di
questi ultimi quattro anni.

5i passa, infatti, dalle 387 coope-
rative sociali del 2001 alle 545 del
2005: la maggioranza, 331, sono
di tipe A, contro le 186 di tipo B.
Limpresa socia
le continua a
manifestare una
forte  vitalita,
dunque, forse
anche perché lo
Stato al Sud si
ritira, soprat-
tutto sul fronte
della spesa.

*Vicepresidente Legocoopsodiali
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COOPERAZIONE SOCIALE

Lazione cooperativa ha, in effetti,
in questi ultimi anni, integrato,
se non sostituito, lazione del sog-
getto pubblico: in molti ambiti dei
servizi alla persona e alla comuni
ta, & successo, quando incomincia-
a ad evidenziarsi linsufficienza
dell'intervento pubblico di fronte a
nuovi bisogni, che I'abbia persino
anticipata.

Questo ha rappresentato, in un
certo senso, anche un limite, paoi-
ché I'impresa sociale & cresciuta
troppo allombra del Pubblico, con
una scarsa autonomia economi-
ca ed uno scarso
slancio  impren
ditoriale.

Va anche detto
che lo stato delle
regale del setto-
re dei servizi alle
persone, malgra-
do le numerose
denunce di que-
sti anni, é ancora
troppo  caralte-
rizzato dal ricor
504 soluzioni che
(esplicitamente o
in maniera pil
nascostal sono
ispirate soprat-
tutte  dall'obiet-
tivo  del
risparmio economico,

Una situazione che si & andata
aggravando in conseguenza delle
difficolta di bilancio degli enti
locali.

Negli anni scorsi la progressiva
contrazione delle risorse statali,
¢ le rigidita nella spesa, hanno
determinato una tendenza del
Pubblico a “scaricare” sul sistema
delle imprese sociali la riduzione
dei costi,

Questo elemento, affiancato alla
riforma del mercato del lavoro
e, soprattutto nel Meridione, agli
elevati tassi di disoccupazione, ha
aumentato progressivamente |a

solo

gescoe®
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situazione di precarietd del lavoro
nella cooperazione sociale.

La dipendenza eccessiva dal finan-
ziamento pubblico da un lato espo-
ne 'impresa sociale alla variabilita
e irregolaritd dei (lussi finanziar]
(tra Taltro non bisogna contare
troppo sul fatto che per i prossimi
anni possa esserci un allargamen-
to della spesa pubblica), dall'altro
non incoraggia la ricerca creativa
di valide alternative.

Fer certi versi un'impresa sociale
ha Fobbligo di essere “pitt” impresa
rispelto alle altre, deve ottimizzare

la ricchezza delle altre 1,000 coope:
rative sociali presenti in Campaniz
e in Puglia, solo per fare un esem-
pio, non bastano: esse rappresen-
lano una realta ancora troppo pol-
verizzata, con unorganizzazione
ancora estremamente fragile, per
poter fronteggiare le nuove sfide
che I'impresa sociale pone, prima
tra tutte quella di sviluppare nuove
competenze e stare sul mercato.

Eppure non mancano esperienze
deccellenza a Sud, come la sov-
venzione globale "Piccoli Sussidi®,
resa possibile grazie al sostegno
delle Regioni,
del Ministero del
Lavoro e delle
Politiche socia-
del Fondo
Sociale Europen,
che ha permes-
so la nascita di

I .e

nuove cooperati-
ve sociali e la rea
lizzazione di mol-
percorsi
di inserimento
lavorative  per
persone in con-
dizione di disa-
gio tra Campania
e Puglia.

tissimi

Fausto Blanchinl, Vendamimia

e valorizzare al massimo le risorse
umane, deve assumersi la respon-
sabilita di rispondere a hisogni
sociali; deve investire e avere cura
per la qualitd della vita dei soci e
dei lavoratori; deve assicurare una
gestione oculata delle risorse eco-
nomiche, per garantire la crescita
propria e del territorio. E giunto,
dunque, il momento per I'impresa
sociale di misurarsi con lobiettivo
di occupare uno spazio economica
pitt forte all'interno della socie
ta, uscendo definitivamente dalla
residualitda nella quale si trova
costretta da troppo tempo.
Tradotto in altri termini, la forza e

SERVIZI Social O
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Lesperienza della Campania
e della Puglia

In Campania, lesperienza, realiz
zala attraverso la misura 3.4 del
Por (lo strumento di programima-
zione per l'utilizzo dei Fondi euro-
pei), grazie ad un finanziamento
complessivo di 6 milioni di euro,
ha permesso l'implementazione
di 270 progetti, mirati alla nasci-
ta di nuove cooperative sociali e
alloccupazione di persone disabili,
ex tossicodipendenti, ex detenuti,
immigrati.

Questi in breve i risultati del pro-

getto  concluso nellanno 2008



dopo quattro anni di attivita: la
dotazione tecnico-strumentale di
75 organismi, la costituzione di 19
nuove cooperative sociali e di altre
7 solo formalmente costituite, la
realizzazione di 142 percorsi di
inserimento lavorativo di soggetti
svantaggiati, la patrimonializza-
zione di & nuove imprese sociali,
il rafforzamento delle competenze
professionali di 324 operatori.

Anche in Puglia il programma,
con uno stanziamento di 5 milioni
e 50.000 euro a fondo perduto e di
650.000 euro a condizioni agevo-
late, ¢ nato nel
2007 con lobiet-
tivo di
nere l'ingresso
nel mondo del
lavoro di sog
getti svantagpia-

s0ste-

ti: diversamente
abili, detenuti ed
ex detenuti, 1os-
sicodipendenti
ed ex tossicodi-
pendenti, immi-
gratl e rom.
Questi in breve i
numeri del pro-
getto: 200 pro-
getti per favorire
loccuparione di
250/300 persone
socialmente svantaggiate (tra work-
experience e borse lavoro), con il
coinvalgimento di 2.000 operatori
del mondo del non profit,

Il risultate pit importante con
seguito in queste regioni & stato
senzaltro quello di aver permesso
l'inserimento lavorative a persone
appartenenti a fasce socialmen-
te svantaggiate, che diversamente
sarebbero rimaste escluse dal mer-
cato del lavoro.

Come sostenere queste esperienze
al di la del singolo progetto ¢ come
accogliere le nuove sfide dell’im-
presa sociale? Non esistono ricette
sicure,

Di certo, rispetto alle forti disu-
guaglianze territoriali intrinseche
alla struttura della cooperazione
sociale, & necessario ridurre il gap
attraverso il ricorso a leggi capaci
di rilanciare e sostenere lo svi-
luppo della cooperazione sociale
di integrazione lavorativa al Sud
nella stessa misura che al Nord,
soprattutto nellottica di una valo-
rizzazione di questa esperienza
come politica attiva del lavoro,

Rispetto, invece, alla strategia di
sviluppo dell'integrazione pubbli-
cofprivato sociale, se una parte

importante la sta giocando lo stes-
so sistema delle imprese socia-
li, attraverso un rafforzamento e
una qualificazione degli assetti
imprenditoriali e organizzativi, un
rualo cruciale spetta al pubblico,
che deve, innanzitutto, completare
il guadro normativo,

Lo sviluppo dell'impresa sociale

La legge stessa sull'impresa socia-
le, da piti di tre anni parte inte-
grante dellordinamento italiano,
andrebbe realmente utilizzata per
lallargamento dell'offerta di ser-
vizi alla persona e per la promo-
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zione di un equilibrato sviluppo
economico e sociale. Un discorso
questo che riguarda ovviamente
tutto il territorio nazionale, ma
che rappresenta una vera e propria
sfida per le regioni meridionali, in
cui cé innegabilmente una mag-
giore esigenza di difesa dei diritti
sociali,

Soprattutto bisogna essere pil
impresa, senza che questo com-
porti un ridimensionamento della
nostra identith: 'impresa sociale
pud offrire modelli validi anche
nellambito della produzione, riu-
scendao
que a mantenere
la sua compo-
nente sociale,

Le nuove sfide
dell'impresa
sociale, accanto
all'impegno  di
qualificare e svi-

comiun-

luppare lesisten-
te, devono guar-
dare alle esigen-
ze di riprogettare
& ricostruire un

nuovo  wellare
dove, ad esem-
pio, a comin-

ciare dalla
autosufficienza
ai diritti  delle
persone pit giovani, dalla promo-
zione dellagio alla valorizzazione
del territorio, 'impresa sociale sia
capace di esprimere idee ed avan-
Lare propuosle,

Non solo per attualizzare e pro-
muovere una nuova visione di
imprenditorialita sociale, maanche
per ricostruire attorno agli obietti-
vi qualitativi del welfare una pil
adeguala attenzione alla situazione
¢ alle prospettive di questo set-
tore, alle forme di maggiore pro-
tagonismo e responsabilizzazione
che bisogna trovare per affrontare
processi di innovazione culturale,
sociale e gestionale, ©

non
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DI SERGIO D'ANGELD*

ci serve un cambio di marcia

Inostro Pacse & investito da una crisi economica e sociale sen-
:[za precedenti. Secondo le ultime previsioni fornite dal Cen-
tro studi di Confeommercio, nel 2009 |'Tralia farh un salto al-
lindietro di dieci anni, sia in termini di Pil che di consumi pro ca-
pite. Le stime meno catastrofiche parlano di circa 60mila piccole
imprese in procinto di chiudere e di quasi quattro milioni e mez-
z0 di lavoratori a rischio. Uaumento della disoccupazione, la ri-
duzione dei salan reali, del potere d'acquisto ¢ dei redditi delle fa-
miglie, con I'incremento dell'inflazione stanne gia colpendo le
arce pill povere ¢ le categorie piit deboli della popolazione. 1l pa-
radosso & che proprio nel momento in cui le persone vedono con-
trarsi reddio, lavoro ¢ potere d'acquisto, i servizi sociali e le poli-
tiche di sostegno alle famniglie, la saniti e la scuola, invece di esse-
re maggiormente sostenute, subiscono un pesantissimo mglio
delle risorse. Una contrazione dellz spesa pubblica che ammonta
acirca 5 miliardi di euro per questanno e a piti di 16 miliardi per
il triennio 2009/201 1. Da subito sono stati cancellati i fondi per
l'immigrazione, quelli che sostenevano le donne virime di vio-
lenza e gli aiuti non fiscali per le vittime di usura o estorsione; &
stato ridotto il Fondo sociale nazionale e sono diminuiti i trasferi-
menti a Comuni e Regioni (i olue 9 miliardi entro il 201 1) che

saranno costretri a ridurre i servizi erogati ai cireadini, E dunque,
per evitare che la crisi economica si trasformi rapidamente anche
in una disastrosa crisi sociale, bisogna reagire subiro, 1l mito della
crescitacconomicae del suo fallimento rinviano inevitabilmente,
perd, ad un altro concetto: quello dello sviluppo inteso non solo
come aumento della ricchezza, ma come benessere ¢ soddisfazio-
ne complessiva dei bisogni dell'uomo, di rispetto dellambiente
di crescita della coesione sociale. Si rratta di un dibartito appena
alle prime battute, ma che si presenta particolarmente vivace e
che se per un verso suggerisce approfondimenti di grande interes-
se sul ruolo della cooperazione sociale e sulla spicgazione del suo
successo, per un altro propone razionalizzazioni nuove delle tan-
te esperienze nate in quest anni. La quantici di risorse messe a dj-
sposizione dalla pubblica amministrazione ha condizionato non
solo laloro crescita ma il loro essere promotore di sviluppo locale,
Daltro canto il mercato sociale non pud che prevedere un ruolo
centrale del pubblico, e deve piuttosto contribuire ad allargarc ¢
migliorare il complesso delle risposte - pubbliche e private - nei
confronti dei cirradini e del territorio,
“vicepresidente Legacoopiociali
-> segue a pagina 20
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—> segue da pagina 17
Dacid emerge I'idea che una maggiore equit nella distri-
buzione territoriale delle opportunita ¢ una maggiore
preoccupazione per una equilibrata distribuzione inter-
generazionale delle risorse economiche, naturali ed am-
bientali non solo si realizzano artraverso interventi ripara-
tivi di welfare ma, essendo obiettivi fondamentali perlo
sviluppo umano, richiedono un impegno direrro di rutta
la cooperazione sociale, un investimento forte che deve
comportare un riposizionamento non solo culturale ma

rassegna stampa geSCO.
4/10 aprile 2009 (2) @

anche imprenditoriale.

Per queste ragioni occorre definire una strategia di cre-
scita della cooperazione sociale che tenga si insieme |'o-
biettivo dell'integrazione con il sistema pubblico, ma che
sappia anche porre attenzione alle distorsioni dei processi
di produzione e di redistribuzione della ricchezza genera-
ti dalla globalizzazione dell'cconomia e dei mercati, Tan-
to basta a giustificare 'urgenza che le politiche pubbliche
siattivino per favorire la crescita della cooperazione socia-
le - quindi innanziturro il suo consolidamento economi-
coefinanziario - in un'otticache non puntisemplicemen-
te a garantire una piti efficiente produzione di servizi di
cura, ma anche a favorire lo sviluppo attraverso una pro-
mozione di attivith pilt ampie peri territori e le comunita.
Laqualith dei servizi e dei beni prodotti dovra sempre piil

accompagnarsi con la qualita e la creativita imprendito-
riale e quella del lavoro, intesa comel’insieme di sufficien-
te retribuzione, riconoscimento di diritti, partecipazione
alle scelte operative, valorizzazione delle spinte motiva-
zionali e delle vocazioni territoriali,

Se da un lato le istituzioni devono tornare, quindi, ad
investire pili significativamente in questo settore, dall’al-
tro le imprese sociali devono fare un cambio di marcia
mettersi in grado di recuperare margini di autonomia ve-
radalla pubblica amministrazione. Solo cosi si potra inci-
dere piit direttamente sull’'economia ¢ sul mercato che,
anche alla luce della crisi globale esplosa in questi mesi e
dei fallimenti che ha prodotto, mostra di avere urgente-
mente bisogno di corpose iniezioni di civilizzazione,

L‘;ﬁ’?fb D :‘q.? lfﬂ'&?
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IL DENARO sabato 18 aprile 2009 (1) gescoe

Un fondo di garanzia per le Coop

La proposta presentata ieri alla Regione dal gruppo di imprese sociali Gesco

Costituire un fondo di garanzia per facilitare I'accesse al credito
delle imprese sociali, prevedere un fonde per I'abbattimento
-degli oneri finanziari e abbassare I'lrap: queste alcune delle
proposte presentate ieri dal gruppo di imprese sociali Gesco
alla Regione Campania per arginare la pesante crisi economica,
sociale e istituzionale che sta gravemente penalizzando il
settore socio-assistenziale. Una crisi che, con i tagli agli enti
locali e i ritardi nei pagamenti, sta mettendo in ginocchio un
sistema di welfare basato sul lavoro degli operatori e sulle
professionalita messe in campo dalle imprese sociali, cui @
affidato oltre I'80 per cento del sistema dei servizi sociali e
socio-sanitari della regione. “Parliamo di oltre 20mila persone -
spiega il presidente di Gesco Sergio D'Angelo, che il Denaro
intervista - per la maggior parte donme, per circa il 20 per cento
laureate e per il 70 per cento con istruzione superiore”.

12



IL DENARO

Intervista. Sergio D Ang

gescoe®

sabato 18 aprile 2009 (2)

Servono almeno 5 min di euro

In ltalia e in Campania é 503
welfare, “| servizi sociali e le
politiche di sostegno alle
famiglie, la sanita e la scuola,
invece di essere maggionmente
sostenute, subiscono un pesan-
tissimo taglio delle risorse”. A
lanciare I'allarme & Sergio
D'Angelo, presidente di Gesco:
“Alivello nazionale, parliamo di
una contrazione della spesa -
pubblica che ammonta a circa 5
miliardi di euro per quest'anno e
a pitl di 16 miliardi per il triennio
2009/2011. E stato ridotto il Fondo
sociale nazionale e sono previste
diminuzioni di oltre 9 miliardi
antro il 2011 nei trasferimenti a Comuni e Regioni,
che saranno costretti a ridurre i servizi erogati ai
cittadini”, A livello locale, denuncia D'angelo, i
fattori piu consistenti di rischio “sono legati ai
ritardi dei pagamenti che stanno spingendo
sempre di piii le imprese a ricorrere al credito™. E
per questo, dice, che il fondo di garanzia per
facilitare I'accesso al credito dovrebbe essere
almeno di 5 milioni di eure su base regionale.

ANGELA MILANESE

Quali sono i fatteri di rischio pit elevati per il

wellare locale?
"L'aumento della disoccupazione, la riduzione dei
salari reali, del potere d"acquisto e dei redditi delle
famiglie. con l'incremento dell'inflazione stanno
gii colpendo le aree pil povere e le categorie pit
deboli della popolazione. E proprio in questo mo-
mento incui le persone vedono diminuirsi reddi-
t0, lavoro e potere d acquisto, i servizi sociali e le
politiche di sostegno alle famiglie, la saniti e la
scuola, invees di essere maggiormente sostenute,
subiscono un pesantissimo taglio delle risorse. A
livello nazionale, parliamo di una contrazione del-
la spesa pubblica che ammonta a circa 5 miliardi di
euro per quest’anno e a pin di 16 miliardi peril
triennio 2o00/2011. E stato ridotto il Fondo socia-
le nazionale ¢ sono previste diminuzioni di olire g
miliardi entro il 2011 nei trasferimenti a Comuni e
Regioni, che saranno costretti a ridurre i servizi
erogati ai cittadini. (uesti fattori di rischio stanno
mettendo a repentaglio contemporaneamente sia
il sistema locale di welfare che le imprese produt-
tricidi servizi sociali.

E per i servizi sociali locali quali sono i pericoli

jori?

Alivello locale, i fattori pii consistenti di rischio
sono legati ai ritardi dei pagamenti che stanno
spingendo sempre di pii le imprese a ricorrere al
credito inuna situazione in cui il credito stasuben-
douna contrazione per la crisi finanziaria e leban-
che stanno diventando pin selettive nei confronti
dei loro dienti, con costi sempre pii elevati che le
imprese sociali sostengono per gli oneri finanzia-
ri, a causa dell allungamento dei tempi di paga-
mento.

Pud illustrarci nel dettaglio le proposte di Gesco

SERGIO D'ANGELD

che la Regione Campania sta valu-
tando?

La Campania & anche la Begione
che spende meno per le politiche
sociali. E per questo che, perevita-
re che la crisi economica sitra-
sformi rapidamente anche inuna
disastrosa crisi sociale bisogna
trovare subito soluziond concrete:
la prima di tutte & che la pubblica
amministrazione torni ad investi-
re pit significativamente nell'im-
presa sociale,

Che cosa intende per investire “in
maniera pii significativa™

In concreto, proponiamo che, an-
ziché procedere con interventi
tampone, la Regione istituisca subito due fondi de-
dicati. 1l primo dovrebhe essere un fondo di garan-
ria che facilitil'accesso al credito delle imprese so-
tiali & che, per avere senso su base regionale, deve
essere di almeno 5 milioni di euro. Con un molti-
plicatore dieci si potrebbe arrivare a ottenere, in
convenzione con gli istituti bancari specializzati
nel credito al terzo settore, un plafond di 5o milio-
ni di euro. Un secondo fondo dovrebbe essere poi

La nostra Regione

¢ quella che spende di meno
per le politiche di welfare
La pubblica amministrazione
deve tornare a investire
nell’azienda no-profit

istituito per I'abbattimento degli oneri finanziari:
qui necorrerebbero almeno 2 milioni e mezzo di
euro, che consentirebbero il dimezzamento degli
oneri finanziari sostenuti per gli interessi dalle
imprese sociali. Ma ci sarehilzz're anche un'altra cosa

dafare.
Che cosa?
Biso bbe prevedere una sostanziosa riduzio-

ne dell Trap perle cooperative socialie leonlus, co-
me ha gia fattola i totaliti delle regiomi tra cui,
al Sud, la Sicilia e la Basilicata. Inuna situazione in
cui si spende meno per il sociale e 1 tempi della
pubblica amministrazione per i pagamenti song
sensibilmente pif langhi, & assurdo che la Campa-
nia comntinui ad avere'Trap pib elevata d'Ttalia.
Le proposte del gruppo Gesco alla Regione Cam-
pania anticipano in qualche modo cid che & previ-
sto dall'iniziativa Jeremie: un fondo di investimen-
toperilfinanziamento delle micro, piccole & medie
imprese della Campania...
Vero. [l fondo & frutto di un accordo trala Regione
Campania el Fei, il Fondo Europeo per gli Inve-
stimenti. L'accordo prevede uno stanziamento di
100 milioni da ciascuna delle due parti (per un to-
tale dunque di 200 milioni di euro) di cui il 10 per
cento- quindi 20 milioni di euro — destinato a so-
stenere le imprese socialicampane,
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ARGINARE LA CRISI

SERGIOD'ANGELD

a crisi economica e sociale che sta investendo | nostri
territori sta penalizzando in particolar modo le fasce
piir deboli della popolazione, che stanno vedendo
progressivamente diminuire non solo le possibilita
occupazionali, | redditi ¢ la capacita di acquisto, ma
ancheiservizi socialietutte quelle misure di sostegno
di cui le famiglie pii disagiate hanno maggiormente
‘hisogno. Assistiamo,alivellonazionale, a unacontra-
zione della spesa pubblica che ammontaacirca 5 mi-
liardi per quest"annoe a pii di 16 miliardi per il trien-
nio 2009/2011. Seno stati cancellati i fondi per U'im-
migrazione, guelli che sostenevano le donne vittime
diviolenzaegli aiuti non fiscali per e vittime di usura
oestorsione; & stato ridotto il Fondo sociale naziona-
le e sono diminuitii trasferimenti a Comuni e Regioni
(di oltre 9 miliardi entro il 2001) che, per questo, sa-
rannocostrettiaridurreiservizierogatiai cittadini. La
Regione Campania & quellache, in [talia, spende me-
no per le politiche sociali: circa 39 euro pro-capite
controi91 della media nazionale (datiTstat 2005, e si
stasuperando il limite dei due anni nei pagamenti al-
le imprese sociali che gestiscono tutto il settore del-
I'assistenza socio-sanitaria a disabili, anziani, tossi-
codipendenti. Afarmelespese, come abbiamopiiivol-
tesottolineatodallepagine diquesto giomale, nonso-
lomigliaia diutentiche sivedranno progressivamen-
te privati dei servizi (alcuni sono statigia chiusi, come
centinaiadi case famiglia perminoria fischio in tutta
la regione) ma anche gli stessi operatori sociali: olire
20 mila persone che, acavsa dei ritardi nei pagamen-
1, ricevono lo stipendio con mesi di rtardo. Alcune
imprese sociali, che gestiscono i serviz inconvenzio-
ni con la pubblica amminisirazione, sono state co-
strette a chiudere, non potendo pil contare sl credi-
to degli istituti bancar né potendo far fronte ai costi
sernpre pill elevati deghi oneri finanziari per gli inte-
ressi alle banche.

E soprattutio in considerazione di questo com-
plesso sistema di gestione dei servizi per conto degli
enti locali, da un lato, e diricorso alcmdlm riegh isti-
tuti bancari, dallaltro, che, gome g i E
soclall, abblamo avanzato alla Replone Chimp
una serie di proposte affinché essa pmwedad a:gt
nare la crisi prima che metta in ginocchio definitiva-
mente 'intero sistema di welfare Inl:a]:l. Le proposte
muui' 'Eann i un anno quanto sarh realizzato grazie
all'in Iaﬂi‘ff:umpﬁdenuminala“feremie".S'Ltral.tu
diunfondodi investimentodi 200 milioni, frsttodiun
accordo trala Reglone Campania e il Fel, il Fondoeu-
ropeo per gli investimenti, che andranno a finanziare
le micro; piccole e medie imprese della nostra regio-
e &, peruna perceniuale del 10 FEI' cento, anche le
imnresesociali campane. -

rassegna stampa
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Inattesachelerémiediver tivo, laRegione
si & dimostrata. dﬁpﬂnhmmﬂ etto di
misure da noi proposte che, nello specifico, prevedo-

no l'istituzione di due fondi per le imprese sociali e
I'abbassamento dell' Irap perle onlus ele cooperative
sociali, cosi comehanno fatto quasi tuttele Regioniin
lialia, dal Plemonte alla Sicilia (mentre in Campania
I'Irap &la pii alta di tutto il Paese). Per quanto riguar-
da i fondi, il primo doveebbe essere un fondo di ga-
ranziachefaciliti'accbssoal credito delle imprese so-
ciall; unostanziamento regionale di almeno 5 milioni
che. con un moltiplicatore dieci, le banche specializ-
zate nel credito al terzo settore potrebbero aumenta-
ré finoa 50 milioni. I secondo fondo, di almeno2 mi-
lioni e mezzo, servirebbe ad abbatlere gli oneri finan-
ziari che le Imprese sociali pagano alle banche per gli
interessi sul credito, consentende boro di dimezzarli.
Si tratta di misure concrete, che sperismo la Regione
decida al piis presto di attuare, prima che la crisi eco-
niomica si trasformi in una irreparabile crisi sociale,
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CONGIUNTURA

Contro la poverta misure insufficienti
E torna d'attualita il reddito minimo

SERGIO D'ANGELD

Senza suscitare alcuna reazione di stupore e nel-
la quasi indifferenza generale, nel pieno della
crisi economica e sociale, arrivala notizia che le
politiche nazionali di contrasto alla poverta so-
no praticamente fallite, E che la poverta al Sud &
il doppio che al Nord. Ce lo dice 1'lstat con la
pubblicazione del suo ultime "Rapporto sulla po-
verta assoluta in Italia”, con dati riferiti al 2007.
Fin qui nulla di nuovo. L'indagine si basa suuna
soglia di poverta che corrisponde alla spesa men-
sile minima necessaria per acquisire un deter-
minato paniere di beni e servizi, e vengono con-
siderate come assolutamente povere le famiglie
con una spesa mensile pari o inferiore al valore
di questa soglia. Cosl, secondo I'lstituto nazio-
nale di statistica, vivono in poverti azsoluta (la
percentuale di famiglie € di persone povere sul
totale delle residenti in Italia) g75 mila famiglie,
il 4.1 per cento dei nuelei familiari italiani. An-
cora una volta, il fenomeno si conferma mag-
giormente diffuso nel Sud e nelle isole. dovel'in-

Nel Mezzogiorno e nelle isole

il tasso di indigenza é del 5,8 per cento,
circa due volte superiore

a quello rilevato nel resto del Paese:

nel 2007 la percentuale di famiglie povere
& del 3,5 per cento nel Nord

mentre al Centro si ferma al 2.9

cidenza di povertd assoluta & del 5,8 per cento,

circa due volte superiore a quella rilevata nel re-
sto del Paese: nel 2007, trale famiglie del Nord
la percentuale di quelle povere siattestaal 3,5 per
cento, mentre al Centro si ferma al 2,9 per cen-
to. Dati pesanti, ancora pili gravi se si pensa che
prende in considerazione solo i poveri piti pove-
ri e noni"quasi poveri”, ossia quelli che pur vi-
vendo appena sopra la sogliadi poverta nonce la
fanno comunque ad arrivare alle fine del meze.
Ciononostante, |'indagine conferma quanto gia
rilevato per il biennio precedente, Ma si tratta so-
lo apparentemente di una non notizia, soprat-
tutto se. a completare il quadro, proviamo ad ag-
giornarlo con dati pit recenti. A partire proprio
da quelli sui consumi: sempre secondo 1'lstat
(aprile 2009) nel mese di marzo 2009 si registra
un aumento tendenziale dell” Indice Nazionale
dei prezzi al consumo rispetto al mese di marzo
dello scorso anno nelle citta di Napoli (pit 2.1 per
cento) e Reggio Calabria (pil11.4). L'aumento ri-
guarda soprattutto i prodotti alimentari, in par-
ticolare “pane e cereali” (pii4.4) e "frutta” (pin

rassegna stampa
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5-4). "acqua potabile” (pid 5.3)
egas (pit12.0). Questo vuol di-
re che, in territori dove la po-
verti & maggiore, i prezzi anzi-
ché diminuire sono addirittura
superiori al resto d'Ttalia. Nel 2009 la riduzione
dei salari reali, del potere d’acquisto e dei red-
diti delle famiglie, con I'incremento dell'infla-
zione stanno gii colpendo le aree piii povere ele
categorie pin deboli della popolazione. Per non
parlare dell'aumento della disoccupazione, con
previsioni nere per il 2010: secondoe ualtimo stu-
dio dell'Ires, |'Istituto di ricerche economiche e
sociali della Cgil, i senza lavoro nel nostro Pae-
se passerannoda 1.50b.000 del 2007 a9.247.000
nel zo1o. Un milione di persone in piii rispetto
al zo07 e oltre 690 mila in pit rispetto al zo08.
Il taszo di disoceupazione, sempre secondo le
stime dell'Tres. si attesterd al g per cento nel
2009 e avra un ulteriore incremento al 10,1 per
cento nel 2010. Un aumento della disoccupazio-
ne collegato alla flessione del Pil per il triennio
2008-2010, ché sempre secondo I'lres, potreb-
be 'verosimilmente’ accentuarsi fino ad arriva-
re al meno 4 per cento e che, peril zoog indica-
no un Fil al meno 2,5 per cento. Previsioni con-
fermate anche dal Centro Studi di Confcom-
mercio, che per questo anno in corso prevede
peril nostro Pacse un salto all'indietrodi 10 an- -
ni, sia in termini di Pil che di consumi pro capi-
te.

Insomma, un quadro apocalittico che dimo-
stra, da un lato, tutta l'inutiliti di misure come
la Social Card, prevista solo per 1 milione e
Joo.co0 persone {ma le carte realmente attiva-
te, stando ai dati [nps dello scorso febbraio, so-
no state poco pit di 42omila), mentre la pover-
ta riguarda almeno 2 milioni ¢ 427 mila indivi-
dui, dall'altro la pericolositi — che stiamo da tem-
po denunciando — dei tagli alle risorse perle po-
litiche sociali, proprio nel momento in cui le fa-
miglie vedono contrarsi reddito, lavoro e pote-
re d’acquisto.

Traglialtri tagli (cancellati i fondi per l'immi-
grazione, quelli per le donne vittime di violenza
e gli aiuti non fiscali per le vittime di usura o
estorsione) ¢ stato ridotto il Fondo sociale na-
zionale e sono diminuiti i trasferimenti a Co-
muni ¢ Regioni, con una riduzione prevista di
oltre g miliardi entro il 2e11.

Dceorre urgentemente ripensare a misure con-
crete di sostegno alle famiglie, come & previsto
nel resto delle Europa e, pinttosto che a elemo-
sine sociali spacciate per carte di credito, rivan-
gare da un non lontano passato il Reddito Mini-
mo d'Inserimento: unica misura efficace e rea-
le perevitare che le famiglie povere perdano pu-
re la digniti dei livelli base di esistenza.




LETTERE&COMMENTI
CHIALZALA VOCE VINCE

SERGIO D'ANGELD E GIOWVANNI LAING

apoca eco nell opinione pubblicail dibattito sul bilancio del Comune
di Mapali. Lastampa hariportate l2 legittime reazioni dei responsabi-
li del San Carla che temono un forte taglio del fondi comunali. L'as-
sessore Oddati ha propostodi prendere soldi dalle erisorse aggiuntive
per le politiche socialic che in realti la Regione ha stanziato per sop-
perive aunaparte del disastro finanziariodel setiore. Lasituaziones ge-
nemle & certamente critica, siamo dinanzi auna fase difficile della fi-
nanza locale per it gli ent pubblici ma, dai dati sulle guote pro ca-
pite per | servizi sociali a quelli sulle condizioni divita, & indiscutibile
che Mapoli & una citth enn aleune centinaia di migliaia di persone in
condizioni di forte disagio, oltre la soglia di poverta, La diffusione del
fortedisagio sociale non giustifica un Tnopportuna competizione con
rilevant politiche culrali o con
la manutenzione stradale. Cerio
& che non pub otteners di pil chi
hapiitvoce, conitenori nonvisa-
rehbe competizione,
Lacrisi finanziaria & anche cri-
51 di governn. Da gualche anno
cerchiamo di sensibilizzare gli
amministratori  pubblici sulle
condizioni sempre piis croniche
in cui versanole organizzazionie
leimprese sociali che, a differen-
#a di tutte le alire che lavorano
per gli enti pubblici, sono senea
scopo di lucro e in citth lavorano
praticamente sempre solo con il
rimborso delle spese neonosciu -
teeeffettivamente pagateintem-
pi biblicl. Inolive il sindaco e gli
ASSESEOT] ANCOTE NON HConoseo-
no che, rispetto alla media della
massima parte delle citi ialia-
ne, anche meridionali, 1 tempi di
pagamenio delle diverse tipolo-
gie di progetti per il sociale del
Camune sonomaolto piindilatati,
Mentre perleimprese profitque-
stosignifica un danno che erode
i margini di profitio, per le onlus
il prolungamento di questa si-
tuazione determinalacostrizio-
ne di un fallimento collettivo, di
qualiti sociale prima che econo-
mien, Le associaziond, gh istituti
religiosi e le cooperative chiedo-
no da tempao, senza buoni esitl,
una reale trasparen:za sui conti e
suiflussi, latracciabilita delle po-
ste di bilancio, chiarezza sul per-
ché pragett finanziatida altren-
i ven n{:cﬁaﬁali comungue
molio dopoche il Comune hain-
cassato le risorse pertinenti dagli
entiterzl, oppurecomemai perle
azioni finanziate eon il bilancio
comunale siamea a olire 24 mesi
per pagare le fatture.
Orcenrme lavorare su pit fronti.
Oceorre razionalizzare seria-
mente ['esistente e |'Ammini-
sirazione deve avere il coraggio

di proporre sceltapculate, neces-
saramente seletive, E evidente
che il fabbisognoe di dsorse pub-
bliche non pud rguardaresolola
finanza comunale: senza un in-
tervento serio e poderoso della

Regione edello Stato, cheattinga
arisorse ordinarie, ai fondi perle
aree sollo utilizzate e alle risorse
europee, dalla crisi non siesce. E
altrettanto evidente che occomre
intervenire suivincolidel patiodi
stabilits interno. E necessario,
poi, costruire dispositivi di anti-
cipazione dei pagament con 1l
coinvolgimento di attori del si-
stema bancario, attratti da inter-
ventidella Regione edel Comune
cheoffrano garanzie eriducano il
costodel denaro per le imprese.
LaRegione & disponibile aisti-
tuire due fondi, uno di garanzia
che faciliti Maccesso al credito
delle imprese sociali e Paltro per
ahbattere gliinteressisul credito,
e ad abbassare 'Trap per le onlus
elecooperativesaciali, persegui-
re finalmente I'esempio di quasi
tutte le Regionid'Tialia e togliersi
Iimbarazzo di essere, contem-
poraneamente, tra le regionicon
ilwelfare maggiormenteincrisie
quella dove 'lrap & la pit alta di
tutto il Pagse, In parallelo ocoor-
re Hvedere § contratti allineando
il eosto del lavoro rconosciuto
dai capitolati a quello dei con-
tratti nazionalidi categoria. Con
Pavwicinarsi delle scadenze elet-
torali,avvertiamoil timoreche sy
questa crisi di Napoli si stiano
gincando caleoli palitici pii am-
pi, di scala regionale e naxionale,
Lasottovalutazione del problemi
nmon &) spiega diversamente, Se
cosl fosse cf troveremmeo in un
climadicinismoirresponsabile.

rassegna stampa geSCO.
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OCCUPAZIONE
Campania, crescono i senza lavoro

La crisi travolge diovani e donne

presenteso-

gescoe®

mercoledi 29 aprile 2009

SERGIO D'ANGELO & un dato in crescita soprat-

tutto perigiovanitraizseid4 lo a tempo
InCampania meno ditredon- anni. ridotto {in
ne su dieci hanno un lavoro, E questo un ulteriore se- media 6 ore

einque su dieci non lo cerca-
no nemmeno € quasi due su
dieci sono disoceupate. L'ulti-
ma rilevazione sulle forze di
lavoro dell'Istat, riferita allo
scorso anno (ma estendibile,
con ogni probabilit, a quello
in corso) ci consegna un qua-
dro catastrofico della nostra
regione, che nel caso delle
_ donne si fa addirittura allar-
mante.

[n Campania lavorano un
milione 681mila persone, di
cuiappena 543miladonne, ea
Napoli 842mila personedi cui
solo z58mila donne. Parlan-
do in percentuale, a Napoli so-
no occupate quattro persone
sudieci e appena il 24 percen-
to delle donne, e a Casertava
il primato negativo, con appe-
na il 23 per cento delle donne
occupate, contro un 66,6 per
cento di Bologna.

E g& # vern che la disocen-
pazione & in crescita su tutto il

gnale che, ancora una volta, al giorne
sono le persone menosocial-  contro le g del tempo pieno).
mente "protette”, comeigio- mentre a Caserta esistono so-
vani e le donne, a essere pe-  lo due strutture comunali.
nalizzate, quelle che nonpos-  InCampaniale politiche per
sono contare su un adeguato  le pari opportunita restano
sistemna dirisposte pubbliche. sullacarta, ela nostra continua
nésupolitiche disostegnoal-  ad essere la Regione che, in
la formagione, alla maternitae  Italia, spende meno perle po-
alla famiglia. litiche sociali: cirea 39 euro
Per quantoriguardale don-  pro-capite contro i g1 della
ne, poi, il lavoro, semai cifos- media nazionale. Quando non

)) si dispone di risorse suffi-

cienti la caduta in circuiti di
Occorre, alla luce di

impoverimento e di esclusio-
ne & praticamente inevitabile.
questi dati, ripensare
non solo alle politiche

E se & vero, come ha previ-
sto il Centro Studi di Confin-

occupazionali, ma

anche a quelle sociali

dustria, che Il 2009 ¢ il 2010
saranno anni difficili per l'e-

e di pari opportunita,

di conciliazione dei

conomia italiana, con la dis-
oecupazione in aumento e la
perdita, entro la meta del
prossimo anno, di circa
foomila posti di lavoroinIta-
lia, la erisi non potra non ri-
guardare le donne, i giovani ¢

territorio nazionale (ad ecce- tempi di vita e le aree pit arretrate del Paese.
zione del Trentino ¢ dellaVal- : - Oceorre, alla luce di questi
le D'Aosta) in Campaniasire- di iawr? dl SEPSFEQ!'ID dati, ripensare non solo alle
Fistra unaumento tendenzia-  alla genitorialita, di politiche oecupazionali, ma

e particolarmente sostenuto, contrasto alla pmrer[a anche a quelle sociali e di pa-

che a Napoli & circa il 2 per
cento in pil rispetto alla pre-
cedente rilevazione, Le donne,
lo dicevamo, sono le pin pe-
nalizzate: il 16,8 per cento di

ri opportuniti, di conciliario-
ne dei tempi di vita e di lavo-
ro, di sostegno alla genitoria-
lita, di contrasto alla povertd
in territori, come i nostri, do-

in territori, come i
nostri, dove sono le
donne a farsi carico

disoccupate contro il 10.4 per delle famiglie ve sono le donne a farsi cari-
cento di uomini. E alla Cam- con lavori in nero co delle famiglie numerose,
ania vaanche il record nega- : con lavori in nero e sottopa-
E'ivu del tasso di inat‘tivﬁ?ﬁ, e sottopagati gati. a
quello che considera le per- Per alleggerirle dei carichi
sone che, pur essendo in eta s, non potrebbe essere da  familiari e agevolareil loro in-
dalavoro, nonne hannounoe molte neanche cercato, so-  gresso nel mercato dellavoro,
nonlo cercano neppure: il 51,3 prattutto daquelle soleconfi-  occorrerebbe prevedere unsi-

per cento contro il 37 percen-
to in media in Ttalia e il pri-
mato a Caserta, dove quattro
uomini su dieci in etd lavora-

gli a carico, visto che la Cam-
pania & tra le regioni con me-
no asili nido in [talia, appena
cinguanta su tutto il territo-

stema di incentivi all'occupa-
tione delle donne pit sostan-
zioso delle misure fin qui pre-
viste, sia a livello nazionale

per cento).

pio di quello di Bologna (a5.9

E.infine. la rinunciaalla ri-
cerca del lavoro in Campania

tuite le altre regioni e rispet-
to alla media nazionale (23 per
cento). Napoli & I'unica citta
campana dove il servizio &

tiva sono inattivi, ¢ oltre sette  rio, eliste d'attesa chesfiora-  che regionale.
donne su dieci, con un tasso  no il 40 per cento delle ri-  Delresto nessun progetto di
di inattivita pariaoltreildop- chiedenti, il valore pitaltotra  sviluppo potrebbe essere cre-

dibile se al centro non avesse
contemporaneamente anche
il tema dell'oceupazione femn-
minile.
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QUANDO ILCREDITOREELOSTATO
Quei «paghero»

di ROBERTO SEGHETTI
a cooperativa Magnifica fa-
ceva assistenza scolastica.
u La cooperativa lsvar si oc-
cupava di nabilitazione per

disabili, Adessosono chiu-
se. Non ce |'hanno farta a vivere con i pa-
gamenti dei servizi che arrivavano in ri-
tardow. Sergio D' Angelo, portavoce del
cosiddetto terzo settore per la Campania,
racconta di queste chiusure con tristezza,
ma anche con personale preoccupazione,
E il presidente del consorzio Gesco, 35
cooperative di servizio, 2.200 operatori,
70 milioni I'anno di fatturato: un picco-
lo impero, con spalle sufficienti per resi-
stere. Ma neppure hu pud scherzare: «Ab-
biamo un credito di 14 milioni nei con-
fronti di diverse amministrazioni pubbli-
che. E staco accumularo a causa dei ritar-
di nei pagamenti, che qui in Campania
arrivano anche a 2 anni. Grazie alle ban-
che rivsciamo a pagare gli stipendi. Il cas-
so di interesse? Intorno al 6 per cento, un
onere pesante per chi, come noi, lavora
COMN SCATS] MAargini operatyis,
Con la cnisi dell’economia e la strecea
del credito il problema dei ricardi nei pa-
gamenti della pubblica amministrazione

& diventato un macigno. Indu-

rassegna stampa geSCO .
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chestrangolano

leaziende

Burocrazia canaglia In Italia i ritardi
della pubblica amministrazione nel saldare
le fatture sono un problema annoso. Che ora,
con la crisi e la stretta delle banche, sta diventando
drammatico. Industriali, artigiani, commercianti
e aziende non-profit lanciano l'allarme.

Qual &il tempo medio di incasso per le vostre
forniture alla pubblica amministrazione
negli ultimi 1.2-18 mesi?

Un mese . 13,3%
23mes N 58, 7%

strie grandi e piccole, artigiani,  Emma Marcegaglia, 4-3 mF!Ei L 13, 3%
COMMErcianti, cooperative € 43 anni, presidente Emesiopil NG, 7%
perfino inizmcive non-profic so-  dells Confindustria. Tempo media: 3,59 mesi

no in diffical. Il miniscro del-
I'Economia, Giulio Tremonti, stima che
il debito accumularo valga circa 30 mi-
liardi di eura. I calcoli della Confindu-
stria si aggirano intorno ai 70 miliardi. E
't perfino chi, come la Confcooperarive,
arriva a indicare una cifra complessiva,
compresi i debiti di comuni, regiond, asi-
li, mense, pulizie & servizi sociali vari, che
va ben alere i 100 miliardi.

1l governo & corso ai ripari con alcuni
provvedimenti. Alore iniziative sono an-
cora in corso di definizione, come l'in- =

Fonte: Confartigiansto

Tempi medi di pagamento
delle amministrazioni pubbliche in Europa

[omi

Italia

Francia A T
Gran Bretagna NI 48
Cermania
Media Ue
Elsborazione uficio studi Confartigianato su dati lntrum Justitia
European payment inder 008
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> tervenro della Cassa deposiri e presti-
ti, che richiede un cambiamento di sta-
tuto. Ma le procedure burocrariche ci
hanno gii messo la zeppa. «1l decreto
per la certificazione dei crediri,
necessaria per facilitare il con-
fronto con le banche, & in vigo-
re= dice a Paworama Giuseppe
Morandini, vicepresidente della
Confindustria. «Va bene, solo che il re-
golamento di attuazione non '8, E dun-
que, nei facei, nulls si muoves,

Per om, insomma, i ritardi mietono vit-
time. Lufficio studi della Confartigiana-
to ha calcolato in 135 giomi lo slitcamen-
to medio dei pagamenti da paree di mini-
stei, comini, asl. Secondo la Confooope-
rative, i ritardi si aggirano intornoai 300-
350 giomi. In molti casi la realti va olere.
Lo mocontano | numernosi restimoni che si
possono inconcrare girando per |'lalia, co-
me ha farto Pamorama.

«La mia storia & simile a quella di can-
te piccole imprese in Siciliaw dice Filippo
Ribisi, di Palermo, installacore di impian-
ti elettrc e di sicurezza. L'azienda ha un
farmraro annoo di 800 mila earo, Alme-
no 100 mila sono di crediti nei confronei
di vane ammimistrazioni pubbliche, «Ci
sono casi di nrardi di 1 anno nel pagamen-
to delle farrure. Per fortuna la mia azien-
da ¢ consolidara. Perd i problemi con le
banche non sono secondari: da noi il de-
naro costa di pilt che aleeove, siamo intor-
no al 10 per centon. Se tutto va bene, ov-
viamente, Perché dice Ribisi che le facms-
re 51 passono anche scontare allo spartel-
lo: «5e perd l'ente non paga nei termini

rassegna stampa geSCO .
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stabiliti, i 90 0i 120 giorni, la banca con-
sidera |'operazione come un extrafido. E
allora altro che 10 per ceneos.

Ad aggravare la situazione & stata, se-
condo I'imprenditore palermitano, la tra-
sformazione delle municipalizzate in so-
cietd di diritto privato: «Prima 'ente
pubblico, se voleva fare un'opera, doveva
erovare i fondi. Cosi, a fine lavoro, pote-
vano esserci ritardi collegac solo ad aspet-
ti burocrarici. Adesso la ricerca dei fond:
comincia quando i finisce il lavoro e si
emetce la fattura. Se la liquidicd non g,
bisogna aspettare. Nessuno sa quantos.

Llralia non & rueea uguale. Ma non si
pensi che al Nord si possa brindare ovan-
que. Anna Villa, presidente della Elleuno,
impresa cooperativa che adensce alla Conf-
cooperative, 2.400 operatori, &4 milioni
|'anno di fatrurato oteenuto lavorando per
52 strurrure pubbliche per langa parte del
Nord, & chiar « Alcune amministrazion
pagano regolarmente, O, per esempio,
posso portare il caso del comune di Vene-
zia 0 della asl di Bologna. Molte altre no.
Non imporea chi ha vinto le elezioni. E qui

Debito della sanita verso i fornitori

[Diabiti 251 = az. ospedaliere Z006] - Valori in milioni dieurg

Piemonte 1417 Lazio M032  faccio lesempio dei

Lombardia  2.967 Abruzzo B8PS  comuni di Milano

Veneto 2.313 Molise iy ¢ T,

Liguria 765 Camparia 8857 -0 o
di Oppido Mamertina, l0scana 1.344 Basilicata W8 grande e forre, per

in Calabria. Umbria 273 (alabria 1033  cui possiamo rival-
Marche 631 TOTALE 33759  gerci al sistema
Flateraran Lenrostuthsirtes sa et Crtede ot bancario. Perd mi

chiedo: noi il 27
del mese dobbia-
mo pagare il personale, compresi i contri-
buri. E stamo parlando di medici, infer-
mieri, autisti, fisioterapisti, di tutri colo-
ro che servono. Se non offrissimo noi quel
servizio, quello stesso personale dovreb-
bero pagarlo le amministrazioni pubbli-
che. Non dopo sei mesi, ma ogni mese.
Possibile che non lo capiscano?s.
CQualche tentativo di ninnovamento si
coglie. Maurizio Genesini, manager del-
la Lavanderia Zbm di Arco, nel Trentino,
olere che presidente dell'associazione di
serrore, racconta del caso Lombardia, do-
ve pure ¢'¢ una situazione diversa da en-
tea ente. «La regione ha canalizzaro i pa-
gamenti accraverso la Finlombarda. Le far-
ture, vistare dalle amministrazioni, pas-
sano a questa finanziaria, la quale eroga i
soldi. Tutri i fornicori sono sullo stesso
piano, non ¢i sono figli e figliastri. E pur
con ritardo, tra 5 e © mesi, c'# una situa-
zione gestibiles
Gii, perché il problema non sono so-
lo i ricardi, ma anche |'incerrezza. Di-
ce ancora Genesini: «1l Lazio ha facco
una cartolarizzazione dei debici a >
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> meti 2008, ma non si sa quandbo, e se,
ce ne sard un'aleras,

Il Lazio & la maglia nera anche secon-
do un altro colosso della lavanderia in-
dustriale, la Servizi ospedalieri del grup-
po Manutencoop, 1.200 addecci, 100
milioni di fatrurato annuo, quartro sta-
bilimenti in diverse regioni ¢ un credi-
to in arretraco con la pubblica ammini-
strazione che arriva intorno al 70 per
cento del giro di affari. Racconta 'am.-
ministratore delegato Andrea Gozei:
«Noi registriamo un ricirdo medio nei
pagamenti di 265 giorni. Ma &, appun-
to, una media. Nel Lazio i ritardi rag-
giungono i 400 giorni, oltre i 90 cano-
nici. Seguito a ruota dalle amministra-
zioni della Calabria con 280 giorni, del-
I'Abruzzo con 228. Perfino le ammini-
scrazioni dell'Emilia-
Romagna paganc con
126 giorni. I pii rego-
lari sono gli enti del
Trentino, che a noi ver-
sano il dovuto entro 1 90 giorni e della
Toscana con 39 giorni, oltre 1 90,

«ll problemas racconta Gozzi «& la dif-
ferenza era lo slirtamento degli incassi dal-

L'ospedale di Palmi: quelle
della sanita & tra | settor

critici per | pagamenti.

rassegna stampa geSCO.
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la pubblica amministrazione e i nostri ri-
tardi nel pagamento dei fornitori. Questi
riusciamo a pagarli non olere 1 110 gior-
ni. La differenza che si crea per questa sfa-
sarura di cempi la colmiamo con i presti-
ti che prendiamo in banca. Costo intor-
no al 4 per centon.

Dagli arcigiani alle coop, dal rerzo set-
tore fino ai colossi dell'industria e dei ser-
vizi: nessuno sfugge. Pure |'Enel, gigan-
te dell’energia, non fa mistero di vanra-
re crediti da varie amministrazioni pub-
bliche, dall’Ente acquedorti siciliani al
Consorzio di approvvigionamento idri-
co di rerra e lavoro, dalla asl Napoli 1 al
comune di Modica. In muceo, circa 500

milioni di euro. Il problema & generale.
Turee le associazioni imprendiroriali
apprezzano per questo gli intervent de-
cisi dal governo e quelli dei quali anco-
ra si discute. Chiedono che si stringano
i tempi e che si faccia di pil. Ribadisce
Morandini: «C'2 bisogno di nisuleaei im-
mediati, Noi abbiamo fatto proposte per
spezzare in due il problema. Lipotesi #
semplice: fissiamo tempi inderogabili
per i pagamenti da oggi in poi, Per il de-
biro facciamo un piano di rientro serio,
insieme con le banche. Abbiamo biso-
gno che quei soldi ritornino subito nel-
le casse delle imprese. Le banche posso-
no anticiparc i denari, ma senza un pia-
no condiviso gli
anticipi vengono
E considerati un fi-
do personale; e
dunque prosciu-
gano il castelletto
che ognuno di nod
pud avere presso le
aziende di crediro,
In un momento
COMme questo non
va benes. @
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LA CRISI ECONOMICA

Cooperazione sociale
per rilanciare il lavoro

SERGI0 'ANGELD

Peggiorano le condizioni dei cittadini
campani. Da tempo parliamo di crisi,
ora & I'lstat a confermarci. con il suo
ultimo Rapporto annuale, che la situa-
zione econemica, sociale e occupario-
nale di chi abita nella nostra regione
non migliora, anzi: unoe su tre di noi &
a basso reddito, «Vulnerabile® dal
punto di vista economico pii di altri
cittadini italiani che vivono in Pie-
monte o Trentino. Col 36,8 per cento di
perzsone arischio di povertd siallargala
forbice tra Nord e Sud (nella rilevazio-
ne precedente la percentuale era attor-
" no al 27 per cento) ¢ la Campania & sem-
pre pin periferia non solo dell'Europa
ma della stessa [talia. dove lavulnera-
bilitd econemica riguarda un cittadino
su cinque. Abbiame il primato assolu-

0o

Occorre puntare allo sviluppo
dell'occupazione in nuovi ambiti,
dalle energie altemative-

al turismo sostenibile,
dall’agricoltura biologica

ai servizi di cura alla persona

to delle famiglie gravemente disagiate:
il 15.1 per cento di noi appartiene a
rquella fascia di popolazione che ha dif-
ficoltha comprare i vestiti, & inarretrato
nel pagamento di tasse e bollette, non
pud affrontare spese straordinarie in
caso di malattia, e non riesce a riscal-
dare adeguatamente la casa d'inverno.
A rischio, ovviamente, le famiglie pil
numerose, La gara di negativita ci vede
protagonisti a tutto campo: la Campa-
nia & la regione con il maggiore livello
di disegnaglianza economica trai citta-
dini, quella che non ha fatto passi avan-
ti sul terreno dell'integrazione (nelle
scuole solo un ragazzino su1o0 & stra
niero, contro i 12 dell'Emilia- Roma-
gna), dove il tasso di occupazione del-
la popolazione tra 15 e 64 anni & sem-
pre in flessione: quello fernminile & il
piii basso d'ltalia, al 27,3 per cento,
contro il 62,1 per cento dell’'Emilia-
Romagna. Per non parlare del reddito:
meno a1 1zmila e 500 euro all'anno,
contro gli oltre zomila euro delle re-
gioni del Nord. :
Siame di fronte al fallimento di tt-
tele politiche attive di sostegno al red-
dito e all'occupazione. Ce lo dice an-
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che I1 Rapporto zoog
sull'economia della
Camera di Commer-
cio di Napoli: crescita zero intutti i sef-
tori, € la previsione di 2oomila nuovi
disoccupati. Cresee la sfiducia nelle
istituzioni, s¢ & vero che la Campania &
la regione italiana dove si gioca di pin,
con un'incidenza sul Pil per il 4.4 per
cento. La nostra continua a essere una
regione di serie B. E la colpa non é so-
lo degli amministratori pubblici, dichi
ha creduto di risolvere la questione con
provvedimenti tampone, misure mar-
ginali e vetero-assistenzialistiche di
sostegno alle famiglie pit disagiate, o
progetti sperimentali per i disoccupa-
ti dilunga durata, come I So.La. (Inse-
rimento Sociale attraverso il Lavoro)
che, dopo uno start up lungo € trava-
gliato, ha investito fondi per la forma-
zione di soggetti disoceupati di lunga
durata, ma ha tralasciato di pianificare
adeguatamente strumenti ¢ misure di
incontro trala domanda e 'offerta dila-
voro, E lo scenario che ha sviluppato &
quello di una formazione permanente
priva di sbocchi lavorativi, eon impre-
se che hanno avuto personale a costo
zero senza |'obbligo di assumerlo. E
senza occupazione non si produce svi-
lappo duratura,

MNeanche le societi miste hanno avu-
toun grande successo: a fronte di gran-
di investimenti pubblici, non hanno
prodotto né pii servizi né tutele per i
cittadini né talvolta garantita l'effetti-
va stabilizzazione dei lavoratori. 5i de-
ve spingere il piede sull’acceleratore
dell'economia se si vuole uscire dalla
crisi.

In periodi di recessione bisogna,
piutiosto che contenere la spesa pub-
blica, investire pii risorse ¢ utilizzare
meglio le politiche attive per il lavoro.
Anziché disperdere risorse in progetti
fallimentari ¢ in formazione profes-
sionale fine a se stessa, si dovrebbe
puntare allo sviluppo di esperienze si-
gnificative di nuova occupazione in
nuovi ambiti, dalle energie alternative
al turismo sostenibile, dall"agricoltura
biologica ai servizi di cura alla persona.
E perché non investire di pit nella co-
operazione sociale? Unsettore che ne-
gli anni ha dimostrato di saper stare sul
mereato anche inserendo lavorativa-
mente categorie svantaggiate come ex
tossicodipendenti, disabili, immigra-
ti e sofferenti psichici, & che oggi in
Campania impiega circa gomila perso-
ne. E se siamo una regione in periferia
rispetto al resto d'ltalia, & ai margini
che dobbiamo guardare per risollevar-
ei dalla erisi.
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PUBBLICA AMMINISTRAZIONE

Aiuto, I'ltalia
dei servizi
non funziona piu

SERGIO D'ANGELO

Martedi g giugnoalle ore 14.30 pressola facolti di Scienze Poli-
tiche dell'umiversita di Salerno si presenta 'ultima indagine di
Bankitalia sui servizi pubblici locali. Si tratta di una phuralita di
ricerche che mostrano, attraversoun ampio ed esaustivo excur -
sus sui processi di riforma dei servizi pubbliei locali, 1'elevato
grado di instabilita che caratteriza I'assetto regolamentare,
uno dei principali ostscoli per un'efficiente gestione dei servi-
zi. [l risultato & una frammentazione del quadro normativo e or-
gamizzativo cui hanno concorso la maneata attuazione dei pro-
vessidi riforma, le ripetute modifiche, la sovrapposizione tra
norme generali e norme di settore, i nuovi assett istituzionali e
la distribuzione delle varie competenze tra Stato, regioni e co-
muni. (Juesta frammentazione di uogo a difficoltd interpreta-
tive che rallentano attuazione della legislazione e, in ultima
analisi, giungono a penalizzare i cittadini, destinatari di servizi
non sernpre di qualiti e non sempre gestiti con efficienza.

L'analisi conferma, da una diversa angolatura, quanto soste-

nuto da Cittadinanzattiva nel suo ultimo rapporto sui servizi di
pubblica utiliti e i cittadini consumatori, che fotografa un'Tralia
deiservizilocali e della pubblica amministrazione che non fun-
ziona pii. Il movimento di promozione e tutela dei dirirti dei
cittadinisi & servito di dati raceolti attraverso i centri del Pit ser-
vizi, che a livello nazionale ¢ locale accolgono le lamentele dei
cittadini sui disservizi: 8.33o le segnalazioni raccolte nel 2008,
conun2s percentodi lamentele generaliin pit rispetto al 2007.

I dati, pur non avendo molta rilevanza daun punto di vistastati-

stico, consentono perd di registrare una serie di segnali delle si-
tuazioni critiche pit rilevanti con cui vengono a contatto i citta-
dini nella loro vita quatidiana. Come la pubblica amministra-
tione, che troviamo a secondo posto (dopo la telefonia mobile
efissa, concuiovwviamentei cittadini hannoa che fare pit difre-
quente), conun 26 per cento complessivo di eritiche, che inor-
dine riguarda multe (27 per cento), fisco (23 per cento), prati-
che amministrative (20 per cento). Pesano meno — probabil -
mente perché "toecane” un minor numero di cittadini - welfa-
re (15 per cento), sicurezza (12 per cento) e giustizia (3 per cen-
to). Lapubblica amministrazione & il settore che, insieme ai
servizi locali, continua a risultare lontano dai bisogni dei citta-
dini, che lamentano (conun 19 per cento in piii rispettoall'an-
no precedente) soprattuttoun gap informativo tra loro e lapub-
blica amministrazione.
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Bassissimo anche il livello dei servizi locali, che in alcum cast
non sono stati proprio attivati o messi a disposizione ded citta-
dini e fanno registrare un'impennata del 171 per cento dila-
mentelein pii rispetto al 2007. Cittadinanzattiva parla—e come
darletorto—diuna "violazione del dirittoaiservizi”, in lineaan-
che con quanto dice un altro rapporto di recente pubblicazione,
quello dell ‘Auser su enti locali e terzo settore, specificamente
incentrato sulle caratteristiche dei bandi per l'affidamento dei
servizi alla persona di un eampione di comuni con piti di 3omi-
lashitartti. Trale ragioni, 1 Auser rileva che il 16 per centodelle
gare & indetto sulla base del criterio di aggiudicazione al prezzo
piit basso: una formula che ignora le componenti tecniche &
qualitative delle offerte, e che & adottata ancora dai comuni,
nonostante sialalegge 328/2000 che le norme regionali di set-
tore sollecitino da tempo le amministrazioni pubbliche ad ab-
bandonarla. A farele spese della confusione normativa e diuna
pubblica amministrazione votata al ri in & non alla quali-
t4, sono soprattutto i cittadini. Per questo, ¢ lo ribadiamo da
tempo, crediamo occorra definire regole certe ¢ garantire im-
parzialiti e trasparenza nelle procedure di selezione dei sogget-
ti pit1 affidabili a cui assegnare la progettazione e lagestione dei

servizi, senza perdere mai di vista il fine ultimo: garantire che
siano di reale utilith al vittadine.

Su questi ed altri temi ¢i confronteremo, nel corso della pre-
sentazione del rapporto, con il preside della facolta di Scienze
Politiche dell"universita di Salerno Adalgiso Amendola, il di-
rettore della filiale di Salerno della Banca d'Ttalia Francesco
Ambrosini ed altri rappresentanti del mondo universitano,
bancario e dei servizi pubblici locali.
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Vaderetro gioventu
lapoliticas’mvecchia

SERGIC D’ANGELO

de & l'aslensionisino, no-

nostante 1'ltalia conservi
la migliore performance in
fattodipartecipazionealvoto
rispetto alresto dell’ Europa.

iamo un popoelo sempre pid disinteressato alla politica e, purtroppo, o sono soprat-
tutte i nostri giovani. Ce lo avevano preannunciato aleune ricerche di recente pub-
blicazione, che offrono, dadiverseangolatmre, unquadrodel giovaneitalianoche non
crede nella politica @ nelle istituziond, sia italiane che ewropee, e che &molto lontanoe
dall’ Europa. Cosl emerge dalla rilevazione su un campione di mille giovanitra i 16 ei
A5hannieflettuata [suincarico del Dipartimento deiGiovani) dall'Tstituto Vilfredo Pa-
retosul tema della partecipazione alle elezioni eoropes, Sehbene (157 percento ab-
bia dichiarato di andare a votare regolarmente, pesano un 19 che va a votare saltua-
rinmente e unaliro 19 che nonva mai a votare (Ialiro 5vota per la prima volta). Tra le
motivazioni diguelli che nonvannoavotare, prevalgono | disinteresse— peril 44—
eperil42 per cento la scarsa fiducia nel-
lapolitica. Come pure o' wna parte (il 12)
chenonvaavotare perchénoncredens] -
la democrazla, Inoltre 150 per cento del
giovani pensa che Unione europea per
loro abbia finora fatte poco, il 30 nulla, il
16 abbastanza ¢ solo il4 molto. E ereare
opporiunita di lavoro & al primo posto
{32 per cento) delle Fisposte su cosa cre-
domo che dovrebbe invece fare I"Unione
enroped per lore: seguono (per il 20) fa-
varire le iniziative di imprenditorialith
giovanile e (per il 27) favorire unmiglior
sistema di formazione e di studi univer-
sitari e post universitari; I'11 ha risposto
favorire la possibilith di viaggiare egliin-
terscambi tra i giovani di diversi Paesi.
I Italia i giovani sono il 24 per cento
della popolazione, con la Campania in
testa alle regioni con la percentuale pii
alta — il 28 —sul witale della popolazio-
me A dirlo &l Rapporto Giovan 2007 su
“sitnarione, problemi e prospeitive dei
giovani®, curato dal gruppodi lavoro del
Dipartimento di Scienze demografiche
dell'Universith “La Sapienza” di Roma,
che analizza e inferpreta, su fonte [stat
telari al 2006), la condizione giovanile in
[talia. Ebbene, ne risulta un quadro
sconfortante, prima di tutto riguardo al-
Pinterssse ded giovani per la politica: il
28,2 per cento non si informa mai di po-
litica perehé nel 72,2 per cento del casi
e gli interessa, e solo wno su 28 giova-
ni (il 3,6) partecipain ltalia a rinnioni di
partit politic, e 1 su 45 (il 2,2) da loro
qualchecontribuio Ananziario. Datche
contrastano conla comsuetudine, rilova-
ta, del giovania parlare di politica, Delre-
stounoquadroscoraggiante sulla presen-
za dei giovani nelle rappresentanze isti-
tuzionali e in aleuni settori chiave della
cultura & del mendo del lavoro emerge

anche dal primo Rapporto sul rinnova-
mentadelle classidirigent inltalia, pub-
Dilicato nel mesl scorsi @ promosso dal
Forum nazionale dei Giovani conil Cnel,
in collaborazione con Unicredit. La ri-
cerca affronta il nesso tra mokbilith socia-

IL DATO che non sorpren-

le e guestione giovanile, solfermandos
sul mondo politico, universitario e sugli
ordini professionali; giornalist, medici,
avvocati, notai. Me risulta che i giovani
italiani, seppur capact e meritevoli, fati-
cano ad affermarst professionalmente e
a emanciparsi in modo compiuto dalla
propriafamigha prima deiquarant’anni,
né vantano una presenza significariva
nelle posigioni di vertice della vita politi-
ca, economica e sociale del Paese. Nella
politica, in particolare, Ta presenza del
giovani continua a essere molto bassa:
dal 1992 a oggl | deputati sotto 1 35 anni
non hanno mai raggiunto la soglia del 10
prer cenio degli elermi alla Camera, Tata
eccezione per la XIT Legislatura {1994-
19962 12,4], periodo 1n cul sl sono avver-
titi icontraceolpi pii acutidel terremote
diTangentopoli.

Cualsiasi sia la causa che ha impedito
inquesti anni un rafforzamento vero del
rplosociale, politico ed economico del
giovani, o'a da chiedersi che convenien-
zamaipuiesserci stata, chipub avertrat-
oy wantaggio da questa situazione. Cerio
non le istituzioni che non rescaono a ren-
dersi efficienti e a migliorare il loro fun-
glonamento per la mancanea di risorse
muaove; nermeno le impress che, anche
peer ledifficolia di reclutamento di nuove
competenge, continuano a  perdere
comperitivita rispetio al mercath inter-
nazionali e sui settori a forte contenuto
innovativa, Ma le innovazioni e le idee
solo dai giovani possono venire,
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Il convegno
I media cittadini visti dall’osservatorio delle imprese sociali

Quell’informazione
che non fanotizia

SERGIO D'ANGELO

ECOMNDO una recente

rilevazione, la

stampa napoletana
nell"ultima anno ha incre-
mentato del 18-19 per cento
la comunicazione sociale,
COM una crescita massima
anche rispetto alla cronaca
che guadagna il 3 per cen
to sulla cronaca nera. Tutta-
via, nonostante gli evidenti
progressi fatt in guesti anni,
chi orera nel mondo sociale
e, dalsunintemo, sipone co-
me fonte di notizie, haanco
ra 'impressione di trovarsi
di fronte a notizie forti ¢ no-
tizie deboli, chesonoralinon
tanto perla loro oggettiva -
levanza, gquanto per il loro
Tientrars o menda in unaspe
cie di convenzione, guella
dell’agenda serting dei no-
strigiornali, che determinao
meno la “cittadinanza™ di
una notizia sui mezzi di
informazione, a Napoli co
me nel resto d'ltalia.

virtin della notizia clamoro

sa, politicizzata, disturban

te, L'idea & chei lettord si an-
noing con certi temi o che
vogliano un certo tipo di
informazione pitttosto che
un'altra, su soggetti difficili,
certo, ma anche su temi che
interessana tutti, come le
politiche per la famiglia, per
le madri sole, per le donne
vittime di violenza, per le
persone inoccupate da lun

go tempo, per chi & caduto
ned circuith della devianza e
vuole un'altra opportunita.
Ma anche peri ant giovani
che hanno hisogno di essere
orientati nel mondo delle
opportunita — formative, di

lavoro, di socializeazione —
enelleloro scelte, o glianzia
ni e i disabili, spesso costret-
ti a casa dalla loro condizio
ne,ole personestraniereche
arrvano ad abitare i mostri
territori senza punti di riferi-
IMENL e Senga certe e,

Ma informarli, parlare di
loro e per loro, non & impos
sibile. Come pure non & im-
possibile rinscire ad atrirare
I'attenzione del lettore su
questi temi, Setrai doveri del
giomalista '¢ anche quello
di anticipare le tendenze e i

sistonn meccanismi che stabiliscono la gerarchia delle noti- problemidellasocietd, allora
zieedei temi da trattare, ma anche di come trattarli: conqua crediamo che sia giusto, at-
li linguagai, da guali angolature, con guali approfondimenti, tra‘vemu un IT‘DI:lfl'm'ltt] con
Dal nostro osservatoro di imprese sociali a costante contat- '3}_“ ':l}":]'ﬁ S0CIET ""{“"3_‘5"5"1_'
toconleespressioni deldisagio sociale, osserviamoogni gior tr h”'_“-""l_ renderla Pﬁ-l_“‘“h'] -
no aleune contraddiziond: tra i fenomend e 1a loro “immagi- le e pils giusta per tutt, avere
ne”; tra i contesti delle vicende personali ¢ il loro “racconto” FOTERRI © SUperare el
suimedia;tracibche percepiamocome*importante " elasca conformismi “professiona-
la def valori utilizzata da stam pa, radio e tv, Espesso assistia- li", E d'altro canto chi agisce

il lavoro sociale come mezzo
delle notiziesociali, che sono di cambiamento e non solo
relegate alle brevi di cronaca di Tl'Fﬂrﬂ?im'lIEr non pud sot
oaglispazid'opinione, eaun tovalutare il potere  del-
VErD @ propric “oscuramen l l“fﬂl‘l'[m?lfmf-‘ c |$l SLie
to" del profilo sociale che straordinaria capacita  di

Py &1 LI 'I'I"IHI'E'II‘I.‘-'[lIZ?.‘-’l?!'II’J'I'It'!

molte notizie avrebbero, a
favore invece di una loro
spettacolarizzazione o, peg-
gio ancora, dell'enfatizza-
zione del tratto psicopatolo-
gicn.

La rappresentazione me
diatica dei fenomeni sociali
pitn rilevanti, dallimmigra-
ziome alla disabilith, dalla
povertd al disagio, & trattata
dai giornali spesso solo in

oricntamento delle opinio-
ni, dei comportamenti e de
gli stili di vita. E per questo
che cerchiamo di produrre
informazione, di collaborare
con le testate cittadine e con

quelle di settore, e di parlare
agli operatori, ai giowvani
aspiranti giornalisti, ¢ agli

gesco®
@

stessicapiservizioche hanno
laresponsabilitae il “potere”
di stabilire cio che pubblica
o ned giornali, e di ricordare
lorocheunastrada comune &
possibile,

E il tentativo che faremao
anche oggi a partire dalle
17.30 con la tavola rotonda
dal titolo “Le non notizie, La
comunicazione sociale e 'o
scuramento  della notizia”,
alla Fiera della Solidarieth,
I'evento dedicato al sociale
che il Coordinamento enti
ausiliard della Regione Cam-
pania ha promosso negli
spazi della Fiera della Casa
alla Mostra d'Oltremare.
Sara un confronto tra chi si
occupa di mettere le notizie
in pagina nei quotidiani “ge-
neralisti” e nelle testate so-
ciali, e chi le produce, le pro-
pone e le studia all'interno
del mondo sociale. Le con
clusionisarannoafidatealla
sociologa Rossella Savarese,
docente di Socinlogia delle
comunicazionicdi Comuni-
saFionedi crisi all Universita
di Mapoli Federico 11,

L'evento & organirzzato dal
gruppo di imprese sociali
Gesco in collaborazione con
il servizio di programmazio-
ne socio-assistenziale del
Comune di Mapoli, nell'am-
bito del progetto Redazione
Sociale chevede il nostroim
pegnocomuneperlacuraela
pubblicazione del bimestra-
le cittadino di politiche so
ciali “Agord Sociale” e la ge-
stione del portale

L'autore é presidente di Gesco
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irradinanzariva  nel
Csuu ultimo rapporto
sui servizi di pubblica

utlith ¢ i ciadini consumato-
i, I'ha chiamara eviolazione
del diritro ai servizis. Noi po

tremmo definirla lafumg;raﬁa
di un'lralia che non funziona
pils. E quella dei servizilocalie
della pubblica amministrazio-
ne, ¢ a comporla, da diverse
angolature, non & solo |'inda-
gine del movimento che dal
78 promuove e tutela i dirici

dei cittadini, maanche ' Auser

rassegna stampa geSCO.
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ANALISI. Servizi pubblici locali ai raggi X

FOTOGRAFIA DELLITALIA
CHE NON FUNZIONA PIU

Cittadinanzattiva, Auser, Bankitalia: tre diverse indagini,
la stessa [preoccupante) conclusione  disergio DAngelo®

con il suo secondo rapporto
nazionale su end locali ¢ terzo
settore, ¢ Bankitalia con ['ule-
ma ricerca sul servizi pubblica
locali. Stando a1 dati raccola
dal PiT Servizi (per Citradi-
nanzattiva) sono 8,330 le se-
gnalazioni di disservizi nel
2008, con un 25% di lamen-
tele generali in pits rispetro al
2007. 1 dari, pur non avendo
molta rilevanza da un punto
di visra statisrico, consenmono
perd di registrare una serie di
segnali delle sitcuaziond criti-

che pii rilevanti con cui ven-
gonoa contatto i cittadini nel-
la loro vira quondiana. Come
la pubblica amministrazione,
che troviamo al secondo posto
{dopo la telefonia mobile e fis-
sa, con cili ovviamente i citta-
dini hanno a che fare pili di
frequente), con un 20% com-
plessivo di critiche, che in or-
dine niguarda mulee (27%), fi-
sc0 (23%), pratiche ammini-
strative (20%), Pesano meno -
probabilmente perché “rocca-
no” un minor numern di cir-

tadini - welfare (15%), sicu-
rezza (1296) e giustizia (3%).
La pubblica amministrazione
& il sertore che, insieme ai ser-
vizi locali, continua a risultare
lontano dai bisogni dei citta-
dini, che lamentano {con un
19% in piti rispetto all'anno
precedente} soprattutto un
gap informarivo tra loro e la
pubblica amministrazione.
*vicepresidente
Legacoapsociali

=3 seque a pag. 35
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ANALISI. La fotografia di Cittadinanzattiva, Auser, Bankitalia

SERVIZI PUBBLICI LOCALI \
ITALIA CHE NON FUNZIONA PIU

- segue da pag. 33
Bassissimo anche il livello dei servizi loca-
li, che in alcuni casi non sono stad proprio
attivati o messi a disposizione dei cittadini
e fanno registrare unimpennatadel 171%
dilamentcle in pili rispetto al 2007, Digui
|a sudderra “violazione del dirito ai servi-
zi" che, con quello all'informazione, risul-
ta il piis disarteso (18% ciascuno). L Auser
parla invece di servizi diseguali, in parti-
colare di quelli socio-assistenziali, nel rap-
porto che prende in esame le cararreristi-
che dei bandi per ['affidamento dei servizi
alla persona di un campione di Comuni
con piir di 30milaabitanti: si trarta di que-
stioni che si intrecciano con le annose pro-
blematiche connesse al nuovo Codice de-
gliappalti. Sedaun lato & in crescita la per-
centuale della spesa comunale finalizzata
all'assistenza (dal 46% del 2006 al 47.4
del 2007) impiegata per affidare a coope-
rarive sociali € organizzazioni del tero set-
tore la gesdone di interventi e servizi so-
cio-assistenziali, dall'altro "assenza di re-
gole certe provoca esperienze di “gestione
di serie B” dei servizi sociali, e non consen-
te alle organizzarioni di svolgere ruoliim-
portanti nella programmazione sociale o
nell'effettiva applicazione del principio di
“sussidiarieti orizeontale”.
Le principali criticith nguardano di-
sparita nel rrattamento del personale ¢ ne-
gli standard di qualith delle prestazioni

Scarsa soddisfazione degli
utenti-cittadini, confusione
normativa, servizi votati al
risparmio e non alla qualita,
disparita negli standard

di qualita delle prestazioni
erogate, terzo settore tenuto
fuori dalla programmazione.
Un quadro desolante, di cui
fanno le spese i cittadini

erogate, vistose carenze nella programma-
zione sociale e nei sistemi di conurollo del-
le artivita affidare all'esterno. Questo per-
ché, pur essendo migliorata la qualica del-
le regole dei bandi (il 73% di loro discipli-
na in mode dertagliato le relazioni rra en-
ti locali e soggetn affidatari), continuano
a permanere numerose criticith nella ge-
stione dei servizi sociali. Come quella che
rileva che il 16% delle gare ¢ indetro sulla
base del critenio di aggiudicazione al prez-
zo pii1 basso: una formula che ignora le
componenti tecniche e qualitative delle
offerce, e che ¢ adottata ancora dai Comu-
ni, nonostante sia la legge 328/2000 che
le norme regionali di settore sollecitino da

tempo le amministrazioni pubbliche ad
abbandonarla. Disattesi nsultano anche
gh indirizz della riforma dell’assistenza
per la diffusione delle forme di aggiudica-
zione “negoziate”, voltc a syiluppare - ar-
traverso |'appalto concorso ¢ la coproget-
tazione - le capaciti progettuali dei con-
correnti del terzo settore, [ rapporti traen-
ti territoriali ¢ imprese sociali si limitano
all'affidamento dellagestione diserviziso-
ciali ¢ non promucvono la partecipazione
alla fase di programmazione territoriale.
Infine, labreve durata degli incarichi - che
al Mezzogiorno & spesso anche di pochi
mesi - costituisce un ulteriore elemento di
incertezza nelle prestazioni.
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Molte criticits sono dovute a carenze
del quadro normartivo e alla mancara at-
wuazione dei processi di riforma, con il
permanere di una discrepanza wa l'assetto
normarive nazionale ¢ la frammentaneth
delle interpretazioni a livelle lacale. Lo
sottolinea I'indagine di Bankiralia che
mostra lelevato grado di instabilica che
cararterizza |"asserto regolamentare. Alla
frammentazione del quadro normative ¢
organizzativo hanno congorso le ripetute
modifiche, la sovrapposizione tra norme
generali e norme di settore, | nuovi assert
istituzionali ¢ la distribuzione delle varie
competenze tra Stato, Regioni e Comuni.

A fare le spese di questa confusione
normativa ¢ di una pubblica amministra-
zione votata al risparmio e non alla qua-
lith, sone soprattutto i cittadini. Oecorre
allora definire regole certe e parantire im-
parzialir e trasparenza nelle procedure di
selezione dei soggetti pil affidabili a cul
am:gnarcla progettazione e la gestione dei
servizt, Concordo con Bankitalia sulla ne-
cessita di prevenire possibili conflirn d'in-
teressi sopractutto quando alla gara con-
corra una societd partecipara dall’ente lo-
cale e ritengo, infine, che non sidebba per-
dere mai di vista il fine ultiimo dell'affida-
mento dei servizi: garantire che essi siano

iti con efficacia perché possano essere
di reale udlita al citadine.

Sevgio D' Angelo
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SVILUPPO
Campania in ginocchio?
No, puo ancora farcela

SERGIO YANGELD

Una regione in ginoechio. (Questa & la
fotografia della Campania scattata da
Bankitalia, che nell'ultimo rapporto
sull'economia regionale, dipinge il
2008 come un anno funesto per la no-

stra regione & non fa sconti neanche
per il futuro. Con un calo del Pil del 2,8
per cento contro 1"y peracnmdnﬂamedunamnnale un
tasso di disoccupazione che risulta il piii elevato d'BEuro

una percentuale del 22 per cento di famiglie che vive al di
sotto della soglia di poverti e un debito pubhlico che si ag-
giraintomoai 12 miliardi, la Campania si conferma, infat-
i, la regione pitipovera, pitdevastata, pitarretratad Talia,
La situazione & cosi drammatica che lo stesso responsabile
del rapporto fealivzzato dalla Banca d'Tralia, Giovanni [uz-
zolino, parla di "un salto indietro di 7 anni per una regione
che non ha recuperato nulla del suo ritardo di sviluppo de-
gliultimi 5o anmi’.

Aumentano i disoccupati (pil 2,2 per cento) e le famiglie

povere (22 percento), che nellanostra regione sonoil dop-

pio che nel resto del Paese. Come contraltare alla mancan-

za di opportuniti lavorative nell' ambito di quella che & co-
munemente definita 'economia formale’, mumenta in re-
gione il peso del lavoro sommerso, che, sempre secondola
stessa fonte, sarebbe cirea un quinto del Pil regionale.

Al collasso & |'intero sisterna economico, che perde punti
nei comparti piil importanti, come il turismo, incui si as-

sabato 20 giugno 2009 (1)
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cellenza in aleuni ambiti specifici.

per cento, mentre il valore aggiunto Queste opportunit possono dar vitaa
prodottodal settore industriale campa- sinergie importanti ed essere motivo
no sul Pil risulta tra i piti bassi sia in Ita- . . di attrazione per attiviti che orbitano
liasia in Europa. Tuttiisettoridell'eco- L@ regione ha enormie non solo nell'ambito del turismo tra-
TOMiA CAMPAA VANnD COmUnGue peg- otenziali iche: dmnna]emaantlm dellalocalirzario-

gio della media nazionale, salvo quello p alita economiche ne nella nostra di esperienze

agroalimentare che vive un momento
di lieve ripresa.

(li esperti della Banea d Ttalia non la-
sciano ben sperare per il futuro- la si-
tuazione continuerda peggiorare alme-
no fino al primo trimestre del 2010,
quando le imprese ritroveranno un po’
di respiro. Dallo stesso rapporto emer-
gono altr indicator] negativi: la ridu-
zione della spesa pubblica per investi-
menti (meno 6,4 per cento), la ridotta
capaciti da parte delle banche a concedere prestiti alle im-
prese, la diminuzione delle domande di mutui da parte
delle stesse famiglie. Infine il rapporto segnala la Campa-
niacome la regione incui il divariotra riechi e poveri &l pii
elevato del Paese.

Insommauno scenario drammatico rispetto al quale non
el si pud consentire di perdere ulteriore tempo e soprat -
tutto dove — & evidente — sbagliare ancora pregiudiche-
rebbe definitivamente le gia scarse possibilita di svilup-
po. Edunque & certamente pitutile chiedersi cosa fare in
questasituazione e da dove ripartire piuttosto che perde-

tempo ad analizzare le cause e le responsabiliti dique

sto colossale fallimento. La Campania ha delle potenzia-
lita economiche che vanno individuate nella specifica
dotazione di aleuni fattori che possono avere impatto ri-
levante su processi di sviluppo integrato: |'ambiente na-
turale, il patrimonio artistico, storico, archeologico, la
risorsa mare, il sisterna portuale e i centri di ricerca di ec-

Le sue risorse? L'ambiente
naturale, il patrimonio
artistico, storico,
archeologico, la risorsa
mare, il sistema portuale
e i centri di ricerca

di eccellenza

significative di ricerca e formazione,
di nuove attivitd industriali legate a
centri di ricerca all'avanguardia. La
Campania, cioé, potrebbe avere ele-
menti ineguagliabili per essere luogo
diapprodo dei cosiddetti "cervelli”, di
vui spesso lamentiamo la fuga verso
_ altre aree di Italia e del mondo.
Se la Campania volesse avviarsi su
questa strada sarebbe necessario
concentrare in modo decizo le riser-
se pubbliche su aleune politiche fondamentali per
creare i prerequisiti md.lspensablhaq‘uesm modellodi
sviluppo. Vale ancora oggi, a mio parere, l'idea che lo
sviluppo della Campania sia frenato da vincoli che im-
pediscono all'offerta di rispondere agli stimali che
provengono dalla crescita della domanda aggregata: su
questi si deve agire in modo sistematico approfittando
dell"ultimo fiume di fondi comunitari. Le principalili-
nee di azione dovrebbero puntare alla riqualificazione
delle aree urbane, per valorizzare a pieno le risorse
paesaggistiche, storiche, artistiche e culturali e per
renderle luoghi nei quali si vivono condizioni di vita
buone, allo sviluppo di azioni di lotta alla eriminaliti
organizzata, intese, perd, anche come iniziative volte a
far crescere la cultura della legaliti;al potenziamento
delle politiche sociali, viste come elemento di miglio-
ramento della qualiti della vita, ma anche come strate-
gia di delegittimazione della crimiinalita,
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Interventi per il rientro dal deficit,
no ai tagli indiscriminati

SERGIO D'ANGELO

Le ultime manovre di
rientro della spesasa-
nitaria in Campania,
frutto anche di accor-
di tra la Regione e il
Governo, sono state
caratterizzate essen-
zialmente da tagli di
budget ripartiti tra i
vari comparti che
avranno quasi certamente come con-
seguenza la riduzione sia dell'effi-
cienza dei servizi che dellaloro effica-
cia per gli utenti. La sanita incide per
il 10% sul Pil: potrebbe essere un vo-
lano per I'economia, ma se & in crisi
rappresenta invece un freno perlo svi-
luppo. E quanto accade ormai da qual -
che anno: per la nostra Regione é si-
curamente prioritario riordinare i
conti e le operazioni che si stanno por-
tando avanti sono coerenti con que-
sta necessita, ma & anche vero che, per
evitare di ricadere nuovamente in una
situazione di deficit cosi grave come
quello attuale, bisogna adottare di-
verse scelte strutturali, sempre te-
nendo ben presente 'obiettivo della
salute. L'accorpamento delle Asl e la
nomina dei commissari straordinari
sono provvedimenti che da soli non
potranno mai garantire 1'appropria-
tezza della spesa. Pur comprendendo
I'esigenza primaria del momento, di
dover contenere la spesa e far quadra-
re i conti, & necessario gettare adesso
le basi peruna diversa riforma del si-
stema sanitario regionale o questo ri-
schia il definitivo collasso, I tagli in-
discriminati, che colpiscono indistin-
tamente il territorio, gli ospedali, e
non le eccedenze di personale, gli
sprechi e le sacche di inefficienza, si
stanno scaricando soprattutto sui ser-
vizi socio-sanitari territorialie, inul-
tima analisi, sui cittadini piu deboli.

La Campania registratraitassi di mor-
talita pit alti d'Ttalia; ilivelli di soddi-
sfazione degli utenti del sistema sa-
nitario sono molto bassi, tant'¢ che
8pesso siricorre a cure in altre regio-
ni; € cresciuta la quota dei malati psi-
chiatrici e de1 tossicodipendenti che
non possono contare su strutture ade-
guate, mentre quelle esistentisono in
crisi per i ritardi nei pagamenti delle
convenzioni, i tagli ed il mancato ag-
giornamento delle tariffe. La rete
ospedaliera & mal distribuita: ¢i sono
troppi ospedali piccoli e troppo simi-
li tra loro. D'altro canto I'inadegua-
tezza della rete dei servizi territoriali
produce spesso inappropriati e costo-
siricoveri ospedalieri. E ora sono scat-
tati ulteriori vincoli di spesa per le cin-
que regioni interessate al piano di ri-
entro del deficit sanitario. Pensare di
risanare i conti esclusivamente attra-
verso i tagli della spesa & una pura il-
lusione QQuesta crisi certamente acui-
sce e rende piu esplicite le ragioni di
una trasformazione profonda del si-
stema che, perd, non pud produrre un
semplice e generico contenimento
della spesa perché, al contrario, in
questo caso allontanerebbe il mo-
mento delle scelte strategiche neces-
sarie a fare ripartire con una nuova
spinta propulsiva la saniti regionale.
Di questo stallo il privata sociale ha
sofferto pesanti conseguenze, con la
crescente fatica daunlato amantene-
re in equilibrio le gestioni economi-
che, dall’altro a percepire una corni-
ce di programmazione sufficiente-
mente definita nella quale collocare il
propriosforzo. Ilterzo settore ha pro-
vato a dare un contributo a partire da-
glianni 'go, realizzando servizie pre-
sidi sui territori, peré ha avuto una
funzione supplente e un po’ da tappa-
buchi del pubblico, e oggi deve fare
continuamente i conti con una forte
recessione economica. Per questo oc-
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corrono diverse e pili adeguate misu-
re di razionalizzazione della spesa eun
concreto impegno a sviluppare la re-
te dei servizi socio sanitari territoria-
li. E quanto abbiamo proposto nel cor-
so dell'incontro su "Saniti in Campa-
nia. Contenere la spesa attraverso il
potenziamento dei servizi sociosani-
tari territoriali e l'integrazione pub-
blico/privato sociale” mercoledi scor-
so al Circolo Artistico e Politecnico,
dove ci siamo confrontati con gli as-
sessori regionali Santangelo e De Fe-
lice, il commissario della Asl Napoli1
Falciatore, i dirigenti delle Asl cam-
pane e del terzo settore. Di fronte al
dissesto del sistema sanitario in Cam-
pania, abbiamo voluto lanciare con
forza l'idea che si debbano promuo-
vere diverse modaliti di intervento,
che puntino al potenziamento della
rete dei servizi territoriali, come i ser-
vizi domiciliari integrati per la non
autosufficienza, il potenziamento de-
gliinterventi di salute mentale, o i ser-
vizi per le tossicodipendenze, per ga-
rantire pii appropriatezza delle cure e
delle risposte. Un confronto comun-
que proficuo, visto che gli assessori si
sono inqualche modo impegnatia te-
nere maggiormente in considerazio-
ne la funzione strategica del territorio,
insieme a una concreta applicazione
della legge sulla dignita sociale per la
realizzazione del piano regionale so-
ciosanitario, a una piu efficace pro-
grammazione delle Asl, a un riequili-
brio della spesa.tra sociale e sanitario
(al primo 1"1%), al secondo il 60% del
budget regionale), fino al sostegno al
no profit che opera nel settore con
'accreditamento dei soggetti adatti a
operare. Il welfare regionale deve
orientarsi a conoscere e a dare rispo-
ste qualificate ed economicamente
compatibili alla domanda di salute che
viene dai territori, costruendo un si-
stema aperto nel quale sia a pieno ti-
tolo riconosciuto e sostenuto il ruolo
strategico e l'apporto dei soggetti non
profit. Adesso c'¢ solo da sperare che
il Governo nazionale shlocchi le ri-
sorse e abbandoni definitivamente 1'i-
potesi di commissariamento, permet-
tendo che questo percorso positivo
(seppur tardivo) possa proseguire.
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Piano casa,
1 rischi da evitare

SERGI OD"ANGELD

Presto il consiglio regionale della Campaniasari chiamato a decide -
re sul disegne di legge regionale sul Plano Casa approvato lo scorso
afi maggio googdalla Giunta, 5itrattadiun mix di edilizia privata, po
polare & comvenzionata coneni la Regione Campania intende rimet-
ferein matail settore edile, realimando, allo stesso tempso, nuove op-
portuniti di lavoro e naove case soprattutio per le fasos deboli della
popolazions campana, Lobiettivo che la Regione si propone di con
eretizzare & la ricqualificazione delle aree urbanizeate ¢ degradate,
senzalntervenire su nuove aree e rispettando standard urbanistei di
sicurezsae sostenibilithambientale, Tre gliambiti di intervento pre-
visti dal disegno di legge regionale: ristrotturazions delle abitazion
private, toualificazione degli edific degli Istitat Avtonormi Cage Po-
polar, costrugione di nuovi alleggl instabili industriali dismessi, Tra
le: nowith previste, quella di anmentare le volumetrie delle abitazioni
private, non superiori ai mille metei cobi, villette mone e bifamilia
ri, fine g un massimo del 20%:; mentre per gli edifici abbattot e ri-
costruiti seguendo moderni standard urbanisticl, Uaumento previ-
sto & del 33%. Tveechs immaobili Tacp potranne essere interamente
abbattuti per poi essere riedificat, mantenendo lavolumetriaorig -
naria, secondo moderm eritert, Sitratta di intervent mvolti alla fa-
see deboli della pepolazione, 11 ddl prevede che le ditte, incaricate,
previa ageindicasione della gara, avranno la possibilid di aumenta
re le volumetrie fino al 5% per realizeare alloggi da immetters sul
mercato e che non rientrano negliallogg popolart. New entry anche
perla “monetaurbanistica”: il ddl prevede interventi inaree urbane
degradate, ad esempio inzone industeiali ormai dismesse, per cam
biare la destingrione d wso dei fabbricat. senza aumenti delle volu-
metrie, per trasformarli inedilizia abitativace il 20% del valore deve
essere destinato ad housing sociale. [ disegno dilegge contiene an-
che norme in materia di sicuresza sismica, Ogni ampliamernto delle
volumetrie dovr essere aecompagnato da un fascicolo delledificio
che attest lasicurezza dell immobile. Lavalutarione deve essere re-
datta nel rispetto delle Morme Tecniche per le Costruzioni,

Wiste Je polemiche di questi giori il vers punto debole del disegno
i leggre sembrerehbe essere mppresentato dall insafficiente ascol -

to che lamentanoun pe” tutti gli operatori del settore ed una certa per-
sistente difficolts a promucvere un confronto vero tra tutti i sogeet-
i interessati da parte dei rappresentanti di Governo della Regione
Campania. Uno dei dubbi maggiori & che il provvedimento di legge,
pur contenendo elementi a sostegno e rilancio dell’ economia, pre-
sentadei limiti perouanto riguardale finalith rivolte ad "incremen-
tare, in risposta ai bisopni abitativi delle famiglie in condizion &i
particolare disagio economics e sociale, il patrimonio di edilizia re-
sidenziale pubblica” | assenzadiuna normaspecifica mirataallarea-
lizzaziome di edilizia sociale, infatti, appare davvero penalizzante ri-
spettoallaampiesea e gravitidel problemae |'unico riferimento al te-
ma ripresonell ultime commadell ‘art 5, che rimanda alla definizio
nedi linee guidain ragione della riduzione del disagio abitativo, faipo-
tizzare lames=ain atto di meri atti monocraticl di natura tecnica, non
corrispondenti ad una volonti politica.

E altrettanto prioritario @ strategico, inoltre, prevedere norme spe
cifiche perla nqualificaziome delle periferie urhane - vero prohlema
perlasicurezza e lavivibilit delle cited —capaci, se sicrede. di fare da
traino al settore economico produttive, ma soprattutto essere ele-
menta di cossione ed inclusione sociale. | giovani e le famiglie che
non possona permettersi acquisto di case nel libers mercato si
aspettano che il Piano casa assicuri loro abitagioni a condizgioni au-
temticamente sostenibili. Del resto andrebbe ricordato che la Cam-
paniadetiens un doppio record negativo per quanto riguarda il mer-
cato immobiliare: ¢ la prima regione intutto il Sud peroumerodi fa-
miglie con case in aftite (3.6 per cento, a fronte di una media del
17 per cento) ed & Nultima per numers di famiglie con case di pro
prieta , dati che evidenziano un'esigenza molto elevata di nuove ca-
se gtimate dalla stessa Regione intormo alle doomilaabitazioni, e di
cui oltre il 6% della domanda proviene dalle fasce deboli. Sisupe-
rino, dungue, tutte le riserve e si assumano tatte le garanzie neces
garie affinché il Fiano casa non diventi il viatico per lo stravolgimen -
to dell’assetto urhanistico gia precario della citta di Napoli. ma é es-
senziale che il provvedimento assicuri condizgioni di miglioramento
effettivo del patrimonio abitative esistente ed un aumento dellaproy-
vista delle abitazioni da destinare alle categnrie pii deboli.
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DALLA PARTE DEICLANDESTINI

SERGIO D'ANGELC

niemposichiamavano “vu’ cumpra®, oegisichiamanoclandestin, B qualchegiorno che fano-
tizial'accanimento delle forze dell‘ordine conteo gliafricani che affollano da ambulantile stea-
de di Mapaoli, E sari stato 'elfeto immediato del paccheno sicurezea, ma per intervenire sip
schierarn addirinur lesercito: la polizia non i bastata a colmare il vuoto della nostra paura. B
forse temposchegliltalianisi proclaming francamente rmzzistis, come invitava a fare il mani-
festo redatto da diect scienziati nel luglio del 19382 Verrebbe proprio da dire disi. Due genera-
gioni dopoil primo proclama delle legei razzial del regiime faseista, infan, cambiano | prota-
gonistimalascenaélastessa. Centola discriminazione non ignarda pii gliebreima altrettan-
te centinaia di migliaia di persone, perle qualiévietato risiedere sul nostro territorio, contrar-
re matrimonicongliitaliani (propriocomeil fascismovietava imatdmoni tea ialiani ed ebrei),

riconoscere i loro stessi figli se generali in
condizioni di “irregolantaamminisirativa”,

Secondo gli ultimi dani contenuti nel dos-
sierstatisticosull' immigrazione redatto dalla
Caritas, gl immigrati presentiin Campania e
regolarmentesopgiornantisonocires 170 mi-
la. Diguesti, il 23,2 percento (39440 persane)
& rappresentato da africani, per la maggior
parte (i1 5,9del totale) magh relini. Ma avere
il quadro precizo della situazione & impossi-
biledara la forte presenza diimmigrati nomn re-
golar, che spesso raggivnge numeri simili a
quelli che riguardanc gli stranieri regolari,
Mentre gli immigrat provenientidall Est Bu-
ropa sono impiegati maggiormente ned lavo-
ri di cura alla persona e in quelli edili, gli afri-
cani, anche essendo largamente impicgati
nei cantier, lavorano spesso nella mecolta
della frutta e comungue nei settori che com-
portano upa fore manualic. Sono proprio
loo a mostrare una spiceata attiudine all'a-
dattamento, impegnandosineisettoripiiiva-
ri: dalla venditadei carburanti al lavaggiodel-
le auto, dalla ristorazione all'ambulantato. Si
tratta di persone che, in gualche modo, con-
tribuiscono alla nostracconamia, eilcuisog-
giorna nel nostri teeriton & ogei reato. Anche
chi non i denuncia pui essere arrestato per
“favoreggiamento dell'immigrazione clan-
desting”, e st impone 'obbligo di noen affira-
re Joro neppure una stanza, Pena, anche qui,
ilcarcere, Non écome nel fscismo & peggio,

un triste rtorne al passato.

E non basta che il presidente della Repub-
bilicaesprimasperplessithe preoccupazionis
suunalegge che va astoccare aspetti qualifi-
canti della convivenza civile e della coesione

sociales, Napolitanoha firmato, glustamente
con riserea, una legee che cancella il [t
costruttivie e edificante della storia. Sono
passatisettantun annimainutilmente, Come
allora, il modello di sieurezza che purroppo
si sta imponendo & fondato sulla paura del-
l'altre e sulla criminalizzazione delle diver-
sith. Oggi cosa dobbiame aspetrarci? Che le
ronde del volontari diventine squadre puni-
tives? U ehe Pesercito che sharea a Napoli, ol-
prea Ulibserare® | marciapiedi del centro, i li-
beri pure dai marocchini ai semafor? E i me-
diciche non bannopiiobbligo didenuncia-
re, che Faranno di fronte a un clandestine? B
noi, napoletani, figli e nipotidiguellagenera-
zioneche, pochianni dopo il manifesto fasci-
sta, esbarcata in massa ad alfollarelestrades
iportidiun'Americaben pitiaccogliente del-
PTtalia di oggi, che intendiamo fre?

[ giormalici padanodeglialbergatorn chesi
ribellano al degrado delle nostre piazze, L'e-
sefeitoselaprende congliambulantiafiican
divia Toledo. Non disconosciamo che esista-
no problemi di degrado e di abbandane, ma
shbiama la sensagione che siano tascurali
per fomentare [ rabbiz dei cittadini e le lora
e,

Sarhperguesto che finora abbiamo dimo-
strata, aneche noi, solo distanza, L' anno scor-
soabbiame fatte il bagno in una spiaggia do-
veavevano deposto i cadaven di due ragazzi-
e rom appeni annegate, ¢ questanne ab-
biame lasciato morire Petro senza alzareun
dito. Noi utii, cittadini napoleiani e rppre-
sentanti della “society civile”, & forse tempa
checisvegliamo dal sonno dell indiferenza,
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Enciclica Sociale di Benedetto XVI , "Caritas in Veritate"

L'impresa sociale come sfida per un'economia etica
di Sergio D'Angelo

Le drammatiche vicende fallimentari di tante imprese hanno causato, nel tempo e in ogni angolo
del pianeta, milicni di senza lavore e la perdita di ingenti patrimoni economicl, tecnologicl e di co-
noscenze. Queste esperienze hanno evidenziato la crescente crisi di un modello di sviluppo che
non & stato in grado di garantire risposte reali ai bisogni primarn dell’'uomo. Il mercato ha mostra-
to tutki i suoi limiti, rivelandosi, cosi com’, incapace di assicurare un giusto equilibrio tra doman-
da e offertz, tra produzioni & consumi sostenibili. Ma se & certo che 'obiettivo dell’equilibric pud
essere perseguito attraverso strumenti di “compensazione” - fondati su comportamenti diversi sia
da parte del consumatori, sia dei produttor - viene da chiedersi se un‘altra economia, invece, &
possibile, e, se lo &, quali seno le condizioni per la suz affermazione. Una delle possibili risposte 3
una domanda cosi complessa sta nello sviluppo di un® impresa diversa, che tenga soprattutto a
valorizzare il capitale umano e siz capace di soddisfarne | bisogni. L'impresa sociale & pid vicina ai
problemi reali delle persone e comprende di pid i loro bisogni, poichg dispone di una formula or-
ganizzativa basata sul coinvolgimento attive dei lavoraton, sullz lore partecipazione e responsabi-
litd 2 cui si aggiungone ultarior connotati di responsabilita sociale. Un‘impresa del geners & so-
prattutto pid incentivata 2 garantire la gualitd del lavoro e |la trasparenza nella gestione; Iz sua
durata ad il suo sviluppo dipendono, senza alcuna intermediazione, dall'interesse delle persone
che vi lavorano 2 la gestiscono 2 che ne traggono, attraverso la remunerazione del lavoro, il loro
sostentamento.

L'ohiettivo principale & quello di rendere tutti produttori liberi e padroni della propriz impresa. all’-
opposto, nelle imprese tradizionali dove i fattor della produzione - lavoro e capitale - sono sepa-
rati, la convenienza di chi detiene il capitale & indiretta, nel senso che lz proprieta ripartisce |l
frutto del vantaggio economico conseguito dalla societa mediante attribuzions dei dividendi,
mentre l'incentive alla motivazione dei lavoraton & certamente pid debole. Nellimpresa sociale
c'é, quindi, un forte investimento nei processi che regolanc linterazione tra proprieta - lavorator
- comunita: & la centralitd del territorio e del socioflavoratore 'orizzonte nel quale situare il con-
tributo dell'impresa democratica nel rapporto con la comunita.

L'attenzione della scienza economica per questa impresa € il rnisultato di molteplici fatton, tutt
collegati all’esigenza di sostensre la diffusione di modelli imprenditonali alternativi rispetto zlle
imprese capitalistiche che, anche se costituiscono efficienti forme organizzative, non rappresenta-
no certo I'unico modo per dare vita ad attivita produttive. Un mercato pensato come luocgo dove
avvengono scambi sull’esclusiva base del profitto, con la progressiva riduzione della componente
solidaristica, & destinato a diventare anche sempre meno efficiente: mai come in questo tempo si
sta manifestandeo la contraddittorieta dello schema “impresa - profitto”.

Le condizioni per I'affermazione di un'altra economia dipendono dunque dalla possibilita di poter
contare sull’ultericre sviluppo di un sistema di imprese democratiche che abbiano al centro il n-
spetto dei dintti e la soddisfazione deil bisogni sociali delle comunita: imprese che si distinguono
per missicne aziendale, per la visione imprenditoriale 2 | contenuti delle strategie, per la loro di-
versita nel rapporte con il territorio e i lavorator.

Il primo elemento distintive della specificita di quaste imprese & l'impegno nel confronti dei lavo-
ratori; la sua principale peculiarita & dovuta alla doppia dimensione economica e sociale, al radica-
mento territorizle e al forte rapporto con lz comunita, allz capacita di costruire opportunita di la-
voro pid solide e durature di quelle che offre mediaments 1| mercato. Sapere quantoc unimprasa
consuma di un territorio, & guanto & capace di riservare all'ambignte nel quale ocpera, & essenzia-
le: non basta valutare gli impatti che hanno le tecnologie della crescita non sostenibile. E, invece,
necessario capovolgere la questione: & I'ambiente sociale che, impsgnando nellimpresa le sue
risorse naturzali, economiche e umane, deve conoscers il risultato che si fa di questo investimento.
Mell'attuzale situzzione di incertezza e di trasformazione dell’economia, con un livelle di competi-
zione globale sempre pil esigente - che sta producends molti nuovi problemi di sviluppo - 'espe-
rienza dell'impresa sociale pud, oggi, presentarsi come realta che si & diffusa in tutto il Paese, ca-
ratterizzandosi con un comune sistema valoriale, L'esperienza storica dei van tipi di impresa alter-
nativa (guella sociale, cooperativa, autogestita) ci ha insegnatoe che essa nasce come risposta ai
bisogni fondamentali di una comunita, a cominciare dal lavoro: non solo la ricchezza prodotta, ma
anche Il numergs degli occupati & maggiore delle grandi multinazionali. "Serve un mercato, nel
quale possano liberamente operare, in condizioni di pari opportunita, imprese che perssgueno fini
istituzionali diversi,
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Accanto all'impresa privata orientata al profitto e ai vari tipi di impresa pubblica, devono
potersi radicare ed esprimere quelle organizzazioni produttive che perseguonc fini mu-
tualistici e sociall.

E dal loro reciproco confronto sul mercato che ci si pud attendere una sorta di ibridazio-
ne dei comportamenti d'impresa e dungue un'attenzione sensibile alla civilizzazione del-
I'economia”. Cosi nell’Enciclica Caritas in Veritate (§38) Papa Benedetto XVI da cittadi-
nanza piena all'impresa sociale come pernce di una civilizzazione del mercate e della
stessa economia. Una riflessione che il pontefice inserisce in quella, pid ampia, sulla crisi
dell’economia nell’epoca della globalizzazione, sulla quale occorrerebbe ulteriormente
soffermarsi. Le ultime proiezioni mostrano un quadro dell'economia italiana che nel cor-
so di quest’anno scendera ai livelli del 1999, con un Pil al -1,8% e consumi pro capite
alle -0,9%. Gli economisti non sono stati in grado di prevedere le gravissime conse-
guenze di una crisi di respiro globale e sono alla ricerca di possibili soluzioni: non facili,
visto che I'economia classica ha mostrato i segni di una profonda debolezza.

Anche Benedetto XVI ha ribadito 'inefficacia di un modello economice basato esclusiva-
mente sul profitto e sulla competizione tra | Paesi, tra i sistemi economici e tra le perso-
ne stesse. In questo scenario, I'impresa sociale si pone come alternativa valida, perche
& un‘impresa dove le persone decidono di meftersi insieme per perseguire uno scopo
sociale, prima di tutto, ma che allo stesso tempo ha risvolti economici. Quella socizle &
Iz principzle tra le imprese democratiche che pud offrire madelli validi anche nell'ambito
della produzione, riuscendo comunque a mantenere |a sua identita specifica, improntata
al principi della solidarieta e della sussidiarieta, e regolata da vincoli normativi che la
obbligano a reinvestire gli utili nel territorio in cui agisce, producendo nuove occasioni di
lavoro, servizi e opportunita per 1 cittadini e benessere per la comunita.

Nell'impresa sociale c'é una maggiore attenzione, non solo verso la produttivita, ma an-
che e soprattutto verso la qualita del lavoro, |a tutela dei dipendenti soci e I'impatto sul-
la comunita. Con Benedetto XVWI ricordiamo l'importanza della «responsabilita sociale»
dell'impresa «(...) & un fatto che si va sempre pil diffondendo il convincimento in base al
quale la gestione dellimpresa non pud tenere conto degli interessi dei soli proprietari
della stessa, ma deve anche farsi carico di tutte le altre categorie di soggetti che contri-
buiscono alla vita dellimpresa: i lavoratori, 1 clienti, 1 fornitori dei vari fattori di produ-
ziong, la comunita di riferimento». (§40) Occorre, dunque, sostenere una nuova forma
di imprenditorialita, come sottolinea anche il Papa: «La perdurante prevalenza del bino-
mio mercato-Stato ci ha abituati a pensare esclusivamente all'imprenditore privato di
tipo capitalistico, da un late, e al dirigente statale dall'altro. In realta, I'imprenditorialita
va intesa in modo articolato» (§41), con travaso di competenze dal profit al no profit e
viceversa, dal mondo pubblico a quello della «societa civile», dice il Papa, nel quale pos-
siamo iscrivere a pieno titolo anche 'impresa sociale. Tuttavia fino ad ogagi la pregevole
esperienza delle imprese sociali & servita soprattutto a tappare i buchi venutisi a creare
nel sistema del welfare, garantende al pubblico cié che lo Stato non riusciva ad assicu-
rare. L'impresa sociale ha, in effetti, in questi ultimi anni, integrato, se non sostituito,
I'azione del soggetto pubblico: in molti ambiti dei servizi alla persona e alla comunita, é
successo, quando incominciava ad evidenziarsi l'insufficienza dell'intervento pubblico di
fronte a nuovi bisogni, che 'abbia persino anticipata. Questo ha rappresentato, in un
certo senso, anche un limite, poiché l'impresa sociale & cresciuta troppo all'ombra del
pubblico, con una scarsa autonomia economica ed uno scarso slancio imprenditoriale.

L'impresa sociale deve imparare a camminare sulle proprie gambe e deve candidarsi ad
OCCUpare uno spazio economico pid articolato e preciso all'interno della societa, per rap-
presentare davvero una valida alternativa all'impresa pura e una sfida nell'attuale mer-
cato.
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Lo ribadisce anche Benedetto XVI: «I| fatto che queste imprese distribuiscano o meno
gli utili oppure che assumano lI'una o I'altra delle configurazioni previste dalle norme giu-
ridiche diventa secondario rispetto alla loro disponibilita a concepire il profitto come uno
strumento per raggiungere finalitd di umanizzazione del mercato e della societd. E au-
spicabile che queste nuove forme di impresa trovino in tutti | Paesi anche adeguata con-
figurazione giuridica e fiscale. Esse, senza nulla togliere all'importanza e all’utilita eco-
nomica e sociale delle forme tradizionali di impresa, fanno evolvere il sistema verso una
pidl chiara e compiuta assunzione dei doveri da parte dei soggetti economici. Non solo. E
Iz stessa pluralita delle forme istituzionali di impresa a generare un mercato pid civile e
al tempo stesso pid competitivor. (§46) Quello del Papa non & solo un richiamo all’etica
dell’'economia, che pure riprende in pid parti dell’Enciclica ma, ricordando che «senza
forme interne di solidarieta e di fiducia reciproca, il mercato non pud pienamente esple-
tare la propria funzione economica» (§35), il Papa ribadisce, dal punto di vista della
Chiesa, quanto noi andiameo ripetendo da tempo: che le imprese sociali sono le imprese
chiamate a costruire un mercato economico basato su solidarieta e fiducia. Esse sono
«attivita economiche realizzate da soggetti che liberamente scelgono di informare il pro-
prio agire a principi diversi da quelli del puro profitto, senza percido stesso rinunciare a
produrre valore economico» (§37). Arriva, dunque, dal Papa, una valorizzazione - gual-
cunc ha parlato di un vero e propric "sdoganamento” - dellimpresa sociale nella sua
specificita.

Un'impresa che oggi, pid che mai, dovrebbe giocare un ruclo fondamentale nell'ambito
della crisi economica globale, & che per questo dovrebbe essere sostenuta maggiormen-
te. Le nuove sfide dell'impresa sociale, accanto all'impegno di qualificare e sviluppare
I'esistente, devono guardare alle esigenze di riprogettare e ricostruire una nuova econo-
mia dove l'impresa sociale sia capace di esprimere idee ed avanzare proposte. Da qui
pud partire una visione di mercato profondamente diversa da quella che fin qui abbiamo
conosciuto, che sappia davvero guardare al futuro ed ai problemi che le nuove genera-
zioni saranno chiamate ad affrontare.
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Quel che serve alle coop
serve anche al Paese

di Sergio " Angelo*
| sistema italiano di welfare, afronte dei cambiamend demo-
grafici e della composizione stessa della societd, deve hnaliz-
zare in modo pii idoneo le risorse disponibili, acerescere la
dimensione degli investimenti per le politiche attive del lavoro,
le poliriche per la casa, i servizi di cura alle persone, partendo dal-
le cresciute aspetcative di vita ¢ dalla ridurione della nagalics, dal-
la necessiti di piti lunghi periodi di formazione scolastica, dalla
maggiore mobiliti del lavoro. La qualita dello sviluppo & impor-
tante quanto il tasso di erescita economica: per questo la poverta
va combattuta, le disuguaglianze devono essere contenute entro
limiti accettabili e socialmente sostenibili, e le politiche pubbli-
che devono essere indirizzare ad artivith in grado di favorire il
miglioramento nel lungo periodo del tenore di virta dei cirradini.
Il principio da assumere & quello di soddisfare le esigenze artuali
senza compromettere la possibiliti di soddisfare quelle delle ge-
nerazioni future, Il welfare deve fare i conti con i nodi della rifor-
ma del sistema previdenziale ¢ della sanitd, in modo da garantire
sostenibilith di lunga durata, capacita di wiela delle condizioni
di vira delle fasce piti deboli della popolazione, equit tra le per-
sone ¢ le generazioni. *vicepresidente Leg fali
- a pagina 45

<> da pagina 43 :
Diritti, coesione sociale, equith e crescita sostenibile: & questa la visione della societa
che emerge dal secondo congresso nazionale di Legacoopsociali. La forza chela coope-
razione sociale ha raggiunto in questi anni & dovuta al fatto che gli obietrivi perscguiri
e gli interessi sociali turelati coincidevano con gli obiertivi e gli inreressi della colletti-
vith. Questo & il senso profondo e il risultato piii concreto dell'esperienza della coope-
razione sociale. Oggi lo sforzo da compiere & attualizzare questa funzione in direzione
di obietrivi nuovi e di soluzioni efficaci a problemi nuovi. o
Crediamo che gli efferti it immediati dello sviluppo debbano essere il migliora-
mento della qualita della vita, servizi piti efficient, maggiori opportunita per le perso-
ne, a prescindere dalle aree sociali o geografiche di appartenenza. Obiettivi che si pos-
sono raggiungere solo con una coerente riorganizzazione del sistema pubhlu.'n'dm ser-
vizi, ispirata alla centralith degli utenti e alla valorizzazione del pluralismo dell' offerta,
e con il contributo della cooperazione sociale chiamara a rinnovarsi e a definire nuove
strategic imprenditoriali. k . )
Legacoopsociali pud diventare il punto di riferimento per facilitare processi di in-
tegrazione, per contribuire a sviluppare red e aggregazioni, alleanze Jmpre_ﬂdi toriali al-
Finterno e all esterno del mondo della cooperazione sociale. Siamo pronti a fare la no-
stra parte, sia rispetto alle politiche artive del lavoro, con le straordinatic espericnze di
cooperative di inserimento lavorativo costruite in quiesti anni, sia ispettoallo salwluppc
di una adeguata offerta di servizi alle persone ed alle famiglie, confidando che 'apertu-
raal dialogo del ministro del Welfare, Sacconi al nostro congresso nazionale possa ge-
nerare un confronto costante € proficuo ¢ che questo possa ipartire dal punto in cuisi
& fermaro. Cost auspichiame che si riparta dalla definizione dei livelli essenziali di assi-
stenza; dall abolizione dell Trap per le cooperative sociali; dal fondo per la non autosuf-
ficienza; dalla revisione della legge 381 e dal rilancio della cooperazione sociale per le
persone svantaggiate. Perché forse & vero: questo & quelle che serve alla cooperazione

sociale, ma & anche quello che serve al Paese. . =
Sergio D'Angelo
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IL DEFICIT DEL BILANCIO
LENECESSITA DEL WELFARE

SERGIC OANGELD

Ideficitel'ammontare dellaspesa non copertadaentrate: sipui,
quindi, attribuitloe aun cocesso di spesa o ainsufficienti entrate,
Fesaramentela sitvazione nellagualesitrova il bilancio del Co-
mumne di Napoli, che presenta tante un problema di carenza di
entrate, dovaioauna minore capacita imposiiiva e alla ridozio-
ne dei trasferimentd statali, quanto @ una spesa sproporgionala
causata da un’eccedenza di personale e dalla proliferazione di
improduitive societ miste e di aziende pubbliche,

Sarf anche per questo che il decentramento fiscale e 'auto-
nomia impositiva s1 stanno rasformando sempre pit in una
maoltiplicazione delleimposizioni, che colpisconaingiusiamen-

teicittadini perserviziche non
migliorano o addiriiura peg-
EioTano.

Del resto, lNinaccettabile
tendenza alla riduzione dei
trasferiment statali, una delle
principali cause della soffe-
renzadellafinanzalocale, &or-
mai un datn acquisita. Tanto
che ei si chiede perché non se
ne tiene conto nella prepara-
sione dei bilanc di previsione:
écosidifficile ridefinire le prio-
rita della spesa sulla base delle
esigenze dei cittadini? Ma a
quanto anmonta pol guesto
deficit? A chi lo st pud chiede-
resd Pare nessuno Lo sappia.

Mellanostra citd si parla da
fempo di sviluppe, ma i soo
elfedti pitn immedian dovreb-
bern essere il miglioramenio
deltenoredivita, servici piirefl-
ficient, maggiori opporiunita
per le persone. DValtronde la
gualitd stessa dello sviluppo
dovrebbe essere Importante
guantn il tasso di crescita eco-
noimica, Per gquesio bisogne-
rebbe combattere la poverta,
le disuguaglianze dovrebbero
essere contenule eniro limit
socialmente sostenibili e le
politiche pubbliche dovreb-
bero essere indirizzate ad artni-
virad in grado di favorire il mi-
glivramento nel lungo perio-
dlo delle condizioni di vita, Be-
co perché le risorse da impe-

gnare dovrebbero essere di-
versamente selezionate elina-
|i;f,,-r_;-1[|:~l\u|:-r;|rlulIual henesse-
re: delle persone, che deve di-
ventare non solo il fine ma an-
che il mezzo della crescita,

La ripresa economica, che
non pud dipendere dalle re-
sponsabilita dell’ amministra-
Aone cittadina, se & certao che
non potri mai real lzearsiinun
confesio cosi deteriorato e di-
sgregato, sara tanto piil im-
probabile se proprio nel con-
trasto al degrado noen dovesse
concentrarst il massimo sfor-
o e l'impegno principale del-
I'amministrazione. Una  re-
sponsabilith che deve riguar-
dare sopratiubie 'efficienza
amministrativa, la quantith &
la qualith dei servizi, la garan-
#ia diun ambiente pin favore-
virle e adeguato allo svilupoe,

Quello che, perd, oggi pitiri-
schiaéilsistemadiwelfare. Un
sistemaincuileimpresesocia-
li, eltre a garantive servizi, assi-
curano anchereddito perle fa-
miglie, Tavoriscono politiche
di inclusione saciale con 'in-
serimento degli immigrati e
dlelle persone svantaggiate nel
mondo del lavore, incentiva-
nol'occupazione fermminil e,

LIna delle principali minac-
ce & ocostituita dai vitardi dei
pagamenti delle prestazioni

sociosanitarie e assistensali,
che rappresentano un proble-
rma gravissimo perla stessa so-
pravvivenza delle imprese e
dedle organizeacioni sociali,
con effetd negativi per i citta-
dini eilavoratori.

La situazione dei debit ov-
viamente non riguarda solo il
wellare e il terzo settore, ma
buona parte delle imprese di
servizl della citd che vantano
unenormeenonmegliopreci-
satocredito (ira 1 500 milioni e
il miliardo di eurs) accumula-
to In gquasi tre anni di esercizi
ECONOImic.

Le iniziative finora prese so-
noassolutamenteinadeguate,
mentre occomerchbe che -
te le istituzioni si responsabi-
lizzassern  pill seriamente,
senzarimpalli di competenze,
City che si chiede — a Regione,

Loverno e Comune — & dipre-
veders Uintervento direrio
della Cassa deposito e prestit,
con restinione pluriennale a
carico del Comune delle som-
e anticipae, senza oner per
le imprese sociali; la compen-
sazione ra crediti e debin G-
scali; I'abolizione dell lrap per
le onlus; lacertezza di destina-
Zione delle risorse; un percor-
so separato e pit celere per il
pagarnento dei creditl matu-
rati nell”ambite dei servizl di
wellare.

Forse non @ tutlo, ma & cer-
famente gquello che piin age-
volmente si pub fare per il
mantenimento dei servizi di
cura alla persona, di un pezzo
di economia e degli attuali li-
velli di ocoupazione: il welfare
frun problema di fuiti, non so-
Io di chi in questi anni si & im-
pepnato a garan tirlo.
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Conferenza perﬁnihnzia
occasione da non perdere

SERGIO YANGELO

rito nella comunita, il piceolo Elvis, ma aveva

una“colpa”: viveva in una famiglia povera. Cosi
& morto lo scorso attobre per le esalaziond di un bra-
ciere che la sua mamina gh aveva messo vicino per -
scaldarlo, inmancanzadellacormenteelettrica. Ehvis ci
hafarto vergognare i, noi cheded diritd ded bambi-
nifacciamouna bandieradelnostroagire quotidiano.

EMun hambino vivace, ben educato e beninse-

erché non&aceertabile che a Napoli, come inqualsiasi aloe parte del
mondo, nel 20001 aspettativa divita diun bambino, immigratoe po-
viero, sifermi a sei annid, Sembraun ossimoro rispetto al tolo stesso,
Il Futuro del Bambini &nel Presente, della conferenza nazionale per
infanriael' adolescenzachelanostracittaaccogliedaoggiavenerdi,
inoccasione dellagiornata mondiale dedicataai diret dell'infanzia,
Uno stridente contrasto con quanto affermava nel 1989 la Conven-
zinnesuidiritt dell infanzia, approvatadall' Assembleagenerale del-
1I"Onu, e il culventesimeo anniversaro & occasione e pretesto per'or-
ganizzazione della conferenza di Napoli da pare del governo (& an-
nunciata la partecipazione dei mindstri Carfagna, Giovanardi, Alfa-
no, Gelmini, Melonil,
La Convenzione per la prima
volta nella storia sanciva il prin-
cipioche il bambino®"soggetio”
& non pi "oggetto di dirimd”, e
che ogni bambino ha diritno alla
vita, al nome, auna famiglia, alla
sua identita, a esprimere la pro-
pria opinione e a essere ascolta-
o, Un dirittoche oggi & stato ne-
gato non solo a Elvis ma - per ri-
manere nei nostri territori - aifi-
gli degliolire 130 milapoveri che
abitano la Campania, secondo
I"ultimo rapporto Caritas,
C't da chiedersi, allora, a
vent'anni dalla Convenzione
dell'Onu, quanto essa sia stata
effettivaments  recepita nella
nostralegislazione e sia diventa-
ta prassiquotidiana, soprattutto
in considerazione della margi-
nalita dara a una legge impor-
rante come la 285 sull'infanzia e
Fadolescenza, ¢ all'assenza o
serie politiche di sostegno alla
famiglia e alla genitorialita, -
spetto alle quali risulta essere
ancora forte il divario tra le re-
gloni merddionali e 1l resto del
Paese. Uno degli indicatord &
senz'altro guello della diversa
presenza ded serviz all'infanzia;
secondo il centrostudi Tres-Cgil,
che ha effettuato la prima rico-
gn]ziune sullostato degli asilini-
o, inmolte aree del Sud i bam-
binifinoa 5 anninon hannoac-
cessoal primi passi della forma-

zione, perche a Napali, come a
Palermo, Bari e Catania, le scuo-
le materne (dada5annil sonoin
affanno, ¢ un buon 20 per cento
di potenziali allievi arrivera alle
prime classi elementar senza
aver frequentato un giorno d'a-
silo. Una situazione che in man-
canza di nonni, cui viene affida-
toil 54 per cento dei nipotind se i
genitori lavorano, puddiventare
drammatica, La situazione non
migliora se guardiano al “futu-
o prossimao dei nostri bambini.

che da adolescenti abbandona-
naoibanchidi scuola e sidedica-
o ad attvith illegali: 40 mila
quelli denunciati alle autoriti
dlal 2000 al 2006, con un primato
negativo in Campania, Sicilia e
Puglia e read connessi, nella
maggior parte dei casi, a situa-
zioni di marginalita o estremo
svantaggio socio-economico.
Ancora una volta, uno stridente
contrasto con i principi sanciti
dall’Croudi “non disciminazio-
ne", vale adire “universalich” dei
diritti per tutti i bambini e i ra-
gazzl present in Italia, senza al-
cuna distinzione di eth, genere,
provenienza geografica e citta-
dinanza,

Ci auguriame, allora, che dal
confronto napoletano  escano
impegniconeretiafavore deino-
siri bambini: che finalmente si
metta mano a un Fianod Azione
nazionale sull'infanzia scaduto
nell'ormai lontano 2004, tenen-
do conto anche delle proposte
operative fatto al governo dal-
I'Dsservatorio nazionale, nel
quale sono rappresentate utte
le istituzioni e le organizzazioni
che si occupano di infanzia e
adolescenza, senza confondere
le politiche per le famiglie con
gquelleperi bambini, maarrivan-
dn finalmente a una presain ca-
rico globale del minore e della
suafamiglia, perevitare altre, as-
surde tragedie.



